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“Educacioén que genera cambio

— 1976 - 2026
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GUIA DE ESTUDIANTES

Estimada comunidad estudiantil del Colegio de Bachilleres
de Tabasco: quiero hacer énfasis en nuestra Institucion, la
cual tiene 5 décadas forjando el aprendizaje de cada uno de
los jovenes, hoy muchos de los que han pasado por nuestras
aulas de clases son profesionistas exitosos.

Dentro del marco del 50 aniversario COBATAB, me permito
como Director General enviarles un cordial saludo y
dirigirme a ustedes a través de esta guia de estudio disenada
para acompanarlos como una herramienta en su formacion
académica y personal.

En esta etapa de su vida, el aprendizaje auténomo es clave
para descubrir sus talentos, fortalecer sus habilidades y
construir un futuro con propdsito. Cada actividad, cada
lectura y cada reto que encuentren en esta guia de estudio
estd pensado para impulsar su Desarrollo integral.

Les invito a asumir con responsabilidad su proceso de
aprendizaje, a colaborar con sus companeros, docentes y a
mantener siempre una actitud de respeto y apertura. En el
Colegio de Bachilleres de Tabasco promovemos la equidad y
creemos firmemente en el potencial de cada uno de ustedes.

Esta guia de estudio busca ser clara y accesible, con objetivos
definidos y contenidos relevantes para su contexto. Les
animo a aprovecharla al maximo, a preguntar, reflexionar y
aplicar lo aprendido en su vida diaria.

Confio en su capacidad para superar desafios, alcanzar metas
y contribuir positivamente a su comunidad. Cuentan con el
apoyo de sus docentes y de todos los que integramos esta
institucion.

Con entusiasmo y compromiso, sigamos construyendo
juntos una educacion de calidad, que genera cambio.

Con aprecio y confianza,

Fernando Yrys Hernandez
Director General
Colegio de Bachilleres de Tabasco
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PRESENTACION

La Direccion General del Bachillerato (DGB) presenta las Competencias de las diversas
Unidades de Aprendizaje Curricular del Competente de Formacidn Laboral, para el Plan de
estudios propio de esta Direccién General. Estas tienen su sustento, tedrica y
conceptualmente en el modelo educativo del Marco Curricular Comun de la Educacidon Media
Superior (MCCEMS)! Referenciar, y dan cumplimiento a las atribuciones conferidas a esta
Direccidén por el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacidn Publica (SEP), en el cual se
establece, en el Articulo 19 Fracciones | y Il la importancia de “proponer las normas
pedagdgicas, contenidos, planes y programas de estudio, métodos, materiales didacticos e
instrumentos para la evaluacidn del aprendizaje del bachillerato general, en sus diferentes
modalidades y enfoques, y difundir los vigentes”; ademas de “impulsar las reformas
curriculares de los estudios de bachillerato que resulten necesarias para responder a los
requerimientos de la sociedad del conocimiento y del desarrollo sustentable” (RISEP, 2020).

En este sentido, los planteamientos del MCCEMS buscan una formacién integral en el
estudiantado mediante el desarrollo de la capacidad creadora, productiva, libre y digna del
ser humano, con amor al pais, a su cultura e historia. Por ello, el Bachillerato General plantea
las diversas Unidades de Aprendizaje Curricular (UAC) y Formaciones Laborales Basicas para
gue con sus estudiantes egresados y egresadas contribuyan al logro de su objetivo especifico,
el cual radica en la “conformaciéon de una ciudadania reflexiva, con capacidad de formular y
asumir responsabilidades de manera comunitaria, interactuar en contextos plurales y
propositivos, trazarse metas y aprender de manera continua y colaborativa”.

delimitados acorde a las caracteristicas del subsistema y de la poblacién a la cual se dirige. El
documento se encuentra conformado por apartados mediante los cuales se describe la

justificaciony los elementos claves para su implementacién en el aula.

LEl cual puede ser consultado a través del siguiente enlace:
https://educacionmediasuperior.sep.qgob.mx/work/models/sems/Resource/13634/1/imag
es/Documento_Base_rediseno_MCCEMS_Seg Ed final.pdf



https://educacionmediasuperior.sep.gob.mx/work/models/sems/Resource/13634/1/imag%20es/Documento_Base_rediseno_MCCEMS_Seg__Ed__final.pdf
https://educacionmediasuperior.sep.gob.mx/work/models/sems/Resource/13634/1/imag%20es/Documento_Base_rediseno_MCCEMS_Seg__Ed__final.pdf
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PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE LA
FORMACION LABORAL BASICA EN
DESARROLLO COMUNITARIO
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Semestre Tercero, Cuarto, Quinto y Sexto
Créditos 56 totales /14 por semestre
Componente De formacion laboral
Nivel de formacion laboral Basica
Mediacion Estudio
docente independiente
Tiempo asignado 448 h. totales 112 h. totales
N2 h. por 28 h. por
semestre semestre
Sector productivo Social®
2 Acorde al RENEC - Registro Nacional de Estdndares de Competencia por Sector Productivo.
Disponible en: https://conocer.gob.mx/renec-registro-nacional-deestandares-de-competencia-por-sector-
productivo/
Es = 7



https://conocer.gob.mx/renec-registro-nacional-deestandares-de-competencia-por-sector-productivo/
https://conocer.gob.mx/renec-registro-nacional-deestandares-de-competencia-por-sector-productivo/
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FUNDAMENTACION

La Direccion General del Bachillerato (DGB), acorde a la Nueva Escuela Mexicana (NEM) y al Marco
Curricular Comun de la Educacién Media Superior (MCCEMS) y en su responsabilidad de enfrentar
tanto los nuevos retos como los objetivos que de estos se desprenden, actualiza el presente
Programa de Estudios, el cual responde a una visién de educacién integral, pertinente, de calidad
y excelencia. Dicho programa forma parte del Componente de Formacion Laboral Basico del
Bachillerato General, el cual busca ser un espacio vinculado con el sector productivo, permitiendo
al estudiantado no solo cumplir con su trayecto educativo, sino construir su proyecto de vida, con
mayores posibilidades de insercion en el mercado de trabajo. Esto, atendiendo al mandato
constitucional que en materia educativa, con base en la Reforma Constitucional a los articulos 3°,
31° y 73° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de la emisidn de la
Legislacién Secundaria, publicadas el 30 de septiembre de 2019 en el Diario Oficial de la
Federacién, determinan la reorientacién del Sistema Educativo Nacional para “garantizar el
derecho a la educacion con un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva, para
incidir en la cultura educativa mediante la corresponsabilidad y el impulso de transformaciones
sociales dentro de la escuela y en la comunidad”. Bajo este contexto es que el Componente de

Formacidn Laboral Basico, adquiere mayor relevancia, pues tendrd como ejes rectores:

e Enfoque en competencias, que busca desarrollar las capacidades y habilidades necesarias
para el desempeiio laboral.

e Enfoque humanista, que valora y respeta la diversidad y la dignidad del estudiantado, su
potencial creativo, su participacién, su bienestar integral y su compromiso social.

Estos enfoques se orientan a promover una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, que
favorezca el aprendizaje permanente y el maximo logro de los aprendizajes. Asi pues, el
Componente de Formacidn Laboral Basico busca desarrollar en el estudiantado competencias
laborales basicas, que le permita aplicar en forma integrada los conocimientos, destrezas,
habilidades, actitudes y valores con responsabilidad y autonomia para desenvolverse en
contextos especificos del desarrollo personal, académico, social y profesional en situaciones

de la vida comun, de estudio o trabajo a lo largo de la vida.?

Para lograr dicho propdsito, lo que a continuacidn se presenta es una serie de competencias

3 Subsecretaria de Educacion Media Superior. (2023b). El curriculum laboral en la educacién media superior. SEP.
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laborales basicas, las cuales permitiran‘alpersonaldocenteel-abordaje’de aprendizajes con la
amplitud y profundidad acorde a los diversos contextos. Es decir, a partir de estas
competencias se disefardn estrategias de enseflanza-aprendizaje que permita a las y los
estudiantes ser capaces de conducir su vida hacia un futuro con bienestar y satisfaccién, con
sentido de pertenencia social, conscientes de los problemas sociales, econdmicos y politicos
gue aquejan al pais, pero también de su entorno inmediato, dispuestos a participar de manera
responsable y decidida en los procesos de democracia participativay a comprometerse en las
soluciones de las problematicas que los aquejan y que tengan la capacidad de aprender a
aprender en el trayecto de su vida.* Para ello, es de primordial importancia visualizar que

debe existir una articulacién contextualizada del

Componente Laboral Basico, con el Curriculum Fundamental y el Ampliado, para garantizar asi la

transferencia de los conocimientos, experiencias, habilidades, capacidades, actitudes y valores.

Es decir, esta articulacidn permitira:

® Latransversalidad del conocimiento adquirido en el Curriculum Fundamental con las competencias
laborales basicas

requeridas en el mercado laboral.
e Fomentar el aprendizaje en contextos diversos, utilizando métodos y estrategias de aprendizaje.
e Centrar las necesidades del mercado laboral.

e Fomentar la interaccidn entre la vida educativa y la comunidad, a fin de propiciar la adquisicién
de conocimientos y

competencias, de acuerdo con el desarrollo biopsicosociocultural del estudiantado.

e Aprovechar, mediante el Programa Aula, Escuela, Comunidad (PAEC), todas las

oportunidades para poneren practica lo que se ha aprendido; su aplicacion no se limitara solo

a los recursos sociocognitivos y a las areas de conocimiento, sino que abarcara los aspectos

funcionales (competencias laborales) y recursos socioemocionales.

e Mejorar la relacién entre la escuela y los sectores productivos.®

45 Subsecretaria de Educacion Media Superior. (2023b). El curriculum laboral en la educacién media superior. SEP.
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JUSTIFICACION

Justificacién de la Formacion Laboral Basica en Desarrollo Comunitario La Formacidn Laboral Basica en
Desarrollo Comunitario se ubica dentro del Area de Conocimiento de las Ciencias Sociales, la cual, en el
MCCEMS, tiene como objeto de estudio la sociedad y lo publico, por lo que, a través de ella, se busca
contribuir a la comprensidn y explicacion del funcionamiento de la sociedad en su complejidad internay
contextual. Lo anterior a partir de la revisidn de elementos organizacionales en sus diversas dimensiones
sociales y estructurales, de interpretacién y construccion de acuerdos intersubjetivos, valores,
identidades y significados. Asimismo, busca promover la reflexion a partir de problemas précticos y
experiencias en el estudiantado, sobre la interdependencia e importancia en la vida publica de la
economia, la politica, el Estado, la jurisprudencia (derecho) y la sociedad.®

Con base en ello, a lo largo del Componente de Formacién Laboral Basico, se brindara una formacién de
caracter genérico y transversal que le permita al estudiantado incorporarse al sector productivo con
actividades relativamente sencillas, de autonomia y responsabilidad minima. La Formacién Laboral Basica
en Desarrollo Comunitario, tiene el propésito de que el estudiantado adquiera las competencias a través
de la apropiacién de una serie de recursos indispensables para adquirir y desarrollar conocimientos,
habilidades y destrezas mediante la utilizaciéon de herramientas, técnicas e instrumentos necesarios que
le permitan disefiar e implementar proyectos comunitarios, con la finalidad de proponer alternativas de
solucidn a las problematicas y necesidades detectadas; desde una visidn critica, analitica, responsable y
mostrando un comportamiento propositivo en beneficio de su entorno.Lo anterior sin dejar de identificar
la importancia de aspectos nacionales y mundiales, promoviendo el respeto a la diversidad y a la
interculturalidad. Asi mismo, pretende que el estudiantado estructure proyectos sustentables, viables y
factibles en el contexto en el que vive, con una visidn emprendedora, que aporten valor econémico y
social para incorporarse al mundo laboral o continuar sus estudios de acuerdo con sus intereses
profesionales o las necesidades de su entorno social. De igual forma, promovera el desarrollo de personas
auténomas, proactivas, innovadoras y socialmente responsables, orientadas a la busqueda de soluciones
en distintos ambitos o contextos. De esta manera, las personas egresadas de la Formacion Laboral Basica
en Desarrollo Comunitario se pueden integrar a la vida laboral tanto en instituciones publicas como
privadas, en las que podran aplicar los principios basicos del desarrollo comunitario con actitud empatica,

desarrollando habilidades para establecer relaciones interpersonales y respeto por el medio ambiente.

6 Subsecretaria de Educacién Media Superior. (2023). Progresiones de Aprendizaje del Area de Conocimientos
Ciencias Sociales. SEP.
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UBICACION DE'LA'FORMACION
LABORAL BASICA

La formacion laboral dentro de la organizacion educativa del

MCCEMS
Curriculums Recursos / areas / ambitos / competencias P On s
de formacion
Lengua y comunicacion
Recursos Pensamiento matematico
sociocognitivos | conciencia histérica Formacion
Curriculum Cultura digital fu‘r:\grar;nai?;il Y
fundamental Ciencias naturales, experimentales y | fundamental
Areas de tecnologia extendida.
conocimiento Ciencias sociales
Humanidades
Competencias laborales basicas*®
Curriculum Competencias Formacion
laboral laborales Competencias laborales extendidas™ laboral
Ambitos de la
formacion
socioemocicnal
it v Practi
e Responsabilidad Practica Y.
: colaboracion
social .
Cuidado fisi ciudadana
Curriculum Recursos 3 c:rl gracl) e v Educacion para la Formacion
ampliado socioemocionales x P salud ampliada
* Bienestar . =r
z v Actividades fisicas y
emocional T
afectivo P 5
v'Educacion integral en
sexualidad y genero
v Actividades artisticas y
culturales

*Proporcionan a las personas formacion elemental o basica para el trabajo, por su caracter genérico y transversal en
diversos campos laborales y perfiles ocupacionales para incorporarse al sector productivo. No seran compartidas por
todos los egresados de EMS.

**Preparan a las personas para una formacion de nivel técnico o tecnolégico, por su caracter especifico en un campo
laboral y perfil ocupacional o profesional determinado para incorporarse al sector productivo. No seran compartidas
por todos los egresados de EMS.

El curriculum laboral del MCCEMS tiene como objetivo desarrollar en los estudiantes

q
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BASICA POR SEMESTRE

Médulo I: Conceptos de Desarrollo
Comunitario y Comunidad
Conceptos de Desarrollo
Comunitario

48 horasde
Submodulo 1 mediacion docente

12 horas de estudio

independiente

6 créditos
Conceptos de la
comunidad

64 horas de
Submédulo 2 mediacion docente
16 horas de estudio
independiente
8 créditos

Modulo II: Elaboracion y aplicacion del
diagndstico
Elementos para elaborar
un diagnostico
comunitario
64 horas de
mediacion docente
16 horas de estudio
independiente
8 créditos
Presentacion y analisis de
resultados de un
diagnoéstico comunitario
48 horas de
mediacion docente
12 horas de estudio
independiente
6 créditos
——

Submédulo 1

Submédulo 2

Modulo IlI: Proyecto de desarrollo
comunitario
Formulacién de proyectos
comunitarios

64 horas de
Submédulo 1 mediacion docente

16 horas de estudio

independiente

8 créditos
Formas legales de las
organizaciones
comunitarias

48 horas de

mediacion docente

12 horas de estudio
independiente
6 créditos

Submédulo 2

|
T

Modulo IV: Formalizacion de proyectos
comunitarios
Instrumentacion de
proyectos comunitarios
64 horas de
Submaddulo 1 mediacion docente
16 horas de estudio
independiente
8 creditos
Proceso de legalizacion
de las sociedades
mercantiles
48 horas de
mediacion docente
12 horas de estudio
independiente
6 creéditos

Submédulo 2
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COMPETENCIAS LABORALES BASICAS

Hacen referencia a la capacidad para aplicar conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes
y valores en el desarrollo personal, académico, social y profesional en situaciones de la vida
comun, de estudio o trabajo para que el estudiantado desarrolle la formacién fundamental o
laboral basica, que les permite desempeiar funciones laborales de nivel dos de competencia,
aplicando soluciones a problemas simples en contextos conocidos y especificos.

Tienen validez oficial dentro del Sistema Educativo Nacional (SEN), lo cual se expresa con la

emisién del documento que acredita su formacion.
Estas competencias se caracterizan por:

e Pertinencia: atiende a las necesidades del sector productivo y son valoradas.

o Relevancia: favorece la empleabilidad y emprendimientos productivos, sin disparidades de
género, étnicas o exclusion de grupos vulnerables.
e Coherencia: acorde al tipo educativo de media superior.

e Suficiencia: abarca un proceso completo e independiente a las demas funciones que

desempena quien egresa de la formacidn laboral bdsica, técnica o tecnoldgica en el sector

productivo.

e Autonomia: faculta para el analisis y toma de decisiones.

® Responsabilidad: capacidad para asumir compromisos orientados al logro de objetivos y metas
laborales.

e Variedad: abarca la ejecucion de actividades rutinarias — no rutinarias, predecibles — impredecibles —
contextos diversos.

e Complejidad: moviliza recursos cognitivos, procedimentales y actitudinales en diferentes

niveles para la ejecucién de actividades y funciones.

De igual forma, es importante sefalar que, para el caso de la Formacién Laboral Basica, como

se sefald anteriormente, se logrard en el estudiantado el nivel de competencia dos, el cual se

caracteriza por:

® Realizacién de actividades programadas.

® Aplicacion de habilidades cognitivas y de comunicacidon para recibir, transmitir y recordar
informacién.

e Utiliza técnicas, materiales, herramientas y equipamiento que no requieren un nivel de

especializacion para realizar actividades en contextos conocidos, ademas del uso de

tecnologias de la informacién y comunicacidn basicas, actuando con ética, con un enfoque de

sostenibilidad y responsabilidad sobre su entorno.’

7 Subsecretaria de Educacién Media Superior. (2023b). El curriculum laboral en la educacién media superior. SEP.




- )
TACE N | = 1N
S BASS | EDUCACION E@; > Foera,Jdén —
BT SECRETARIA DE EDUCACION BATAB r
c.ncmgglnm S e Lﬂbé\é;L%:ésun

Asi mismo, para el caso de la Formacion ‘Laboral Basica en-Desarrollo Comunitario, se

considerarad el siguiente el perfil de egreso:

1 Identifica los conceptos de desarrollo comunitario, comunidad y sus caracteristicas
para comprender su entorno.

2 Reconoce los elementos que permiten el desarrollo de una comunidad, con el fin de
elaborar, de manera colaborativa, propuestas de mejora en su contexto.

3 Participa en la elaboracion de un diagndstico comunitario a partir de la
identificacion de problematicas y necesidades de su contexto, utilizando algunas
técnicas de investigacion que permitan obtener datos concretos.

4 Contribuye al analisis del diagndstico comunitario a través de la interpretacion de
las distintas variables e indicadores, promoviendo un comportamiento benéfico
para su entorno.

5 Colabora en la formulacién de proyectos de desarrollo comunitario dentro de su
contexto, partiendo de los datos obtenidos del diagndstico, favoreciendo una
actitud de respeto y empatia.

6 Participa en la planeacidén de proyectos de desarrollo comunitario, reconociendo la
normatividad y los apoyos que proporcionan las instituciones federales, estatales,
municipales y privadas, con un comportamiento propositivo en beneficio de la
sociedad.

7 Explica los resultados obtenidos en el proyecto comunitario para socializar los
alcances obtenidos en la aplicaciéon del proyecto, con una actitud socialmente
responsable.

8 Identifica y explica de forma asertiva y empatica las diversas formas de organizacion
comunitaria presentes en su contexto, para promover nuevas maneras de
relaciones que impulsen activamente el desarrollo de su comunidad.
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PROCESO DE EVALUACION'BAJO EL
ENFOQUE EN COMPETENCIAS

La evaluacidn por competencias es un proceso que permitird mediante la obtencidn de evidencias
conocer el dominio de conocimientos, habilidades y actitudes socioafectivas desarrolladas por el
estudiantado.

Dicho proceso deberd ser formativo e integral, es decir, permitira visualizar no solo el saber, saber
hacer y saber ser, sino también el bagaje histérico y cultural lo cual permitira al estudiantado la
comprension de la realidad social y laboral de los sectores y de la comunidad para a partir de ello
lograr su intervencion y aporte.

Para ello lo que a continuacidon se presentan son los principios que orientardn el proceso de
evaluacion:

1. Validez: debe existir correlacion entre los resultados de la evaluaciény los resultados esperados
en situaciones laborales reales.

2. Confiabilidad: producir resultados consistentes al evaluar en momentos diferentes y en
diversos contextos.

3. Accesibilidad: facilitar el acceso a cualquier persona que pueda ser capaz de demostrar el
desarrollo de la competencia.

4. Comunicacion: dar a conocer previamente las condiciones en que se va a evaluar, y
posteriormente, los resultados mediante la retroalimentacién.

5. Equidad: evitar cualquier practica discriminatoria, es decir, el estudiantado sera evaluado bajo
los mismos criterios e indicadores.

6. Flexibilidad: adaptarse a diferentes modalidades y opciones de formacidn, asi como a las
caracteristicas y necesidades del estudiantado.®

Asi pues para poder llevar a cabo lo aqui planteado, se propone la utilizacién de una amplia gama
de instrumentos que permitan visualizar tanto el proceso como el resultado final del aprendizaje
del estudiantado, entre los que se encuentran: rubricas, pruebas de ejecucidn, portafolios de
evidencias, diario de campo o bitacora, organizadores graficos, ensayos, resolucion de ejercicios
y problemas, exdmenes o pruebas tipo saber, exposicidn, método de casos, proyectos y debates
o discusiones dirigidas, entre otros.

De igual forma, es necesario que la evaluacién contemple:

8 Subsecretaria de Educacién Media Superior. (2023). El curriculum laboral en la educacién media superior. SEP
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e Coevaluacion: a través de la retroalimentacién entre pares, fomentando la cooperacidn, la
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colaboracién, la empatia y la critica constructiva.

e Heteroevaluacion: emitida por el personal docente en funciéon de los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores ponderados en los instrumentos de evaluacion. Finalmente,
respecto a los pasos para evaluar las competencias laborales basicas, se presenta a continuacion
una propuesta elaborada por la Subsecretaria de Educacion Media Superior (2023b), la cual ilustra
la ruta a seguir y constituye una referencia para el personal docente.

Pasos para evaluar competencias laborales

Establecer la
evidencia o
evidencias a partir
de las actividades
de aprendizaje.

Establecer

queé criterios @
indicadores
deben ser
conocidos por
los estudiantes
para poder
acreditar

Determinar los
aprendizajes
por evaluar,

Fuente: elaboracion propia.

/)
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ROL DEL ESTUDIANTADO

El rol del estudiantado en el proceso no se limita simplemente a recibir informacion y repetirla, sino que
debe ser un agente activo en la construccién de su propio conocimiento y de su identidad. En este sentido,
no solo se trata de aprender a leer y a escribir; Implica aprender a narrar y comprender su propia vida,
tanto como autor o autora de su historia personal, como testigo de su contexto social y cultural. Este
proceso es fundamental para que el estudiantado se convierta en un sujeto consintiente y critico de su

realidad.

La educacién es un motor de transformacién social, pero también puede perpetuar las desigualdades
existentes al tratar a todos y todas por igual sin considerar la diversidad inherente al estudiantado. La
educacién debe empoderarles, dandoles las condiciones necesarias para reconocer y cuestionar las

desigualdades que les rodean.

Si las y los estudiantes son insertados en una educacién que no considera su clase, sexo, genero, etnia,
lengua, cultura, capacidad, condicién migratoria, religion o cualquier otro aspecto de su identidad, es
probable que se apropien de la idea de que “la escuela no es para ellos y ellas”, ya que se enfrentarian
constantemente a comentarios y actitudes que les califican de incapaces, ignorantes, indolentes o inutiles
terminando por creerlo y asumirlo como verdad. Esta auto desvalorizacidon es una barrera significativa
para su desarrollo ya que puede llevar a creer que el conocimiento y la sabiduria pertenecen Unicamente

alasy los “profesionales” y no reconocen el valor de su propio conocimiento y experiencia.

El rol de las y los estudiantes, entonces debe ser el de un sujeto activo que desafia y transforma estas
narrativas opresivas que fomentan las desigualdades. Debe aprender a valorar su propia voz y experiencia,
y a reconocer su capacidad para conocer y transformar su realidad. La educaciéon debe ser un proceso
liberador que les permita verse a si mismos o mismas como agente de transformacién social, capaces de
escribir su propia historia y de participar activamente en la construccién de una sociedad mds justa y

humana.
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SIMBOLOGIA

Descripcion

: Lectura: Indica que se realizard la lectura que contiene informacion
de los conocimientos basicos del Programa de Estudio.

Material audio visual: Representa recursos adicionales al contenido
de los conocimientos basicos del Programa de Estudio a través de un
video mostrado por el docente, indicado por QR.

Actividad: Es momento de realizar una actividad tedrica — escrita que
contribuye a evidenciar el propédsito del aprendizaje esperado de los
conocimientos bdsicos del Programa de Estudio.

Practica: Hagamos la practica guiada, que contribuye a la aplicacion
de los saberes obtenidos con relacidn al conocimiento basico del
Programa de Estudio, se acompaiia con el instrumento de evaluacién
correspondiente.

Docente explica: Se sugiere que esta seccién el docente profundice
los conocimientos para adecuarlos a su contexto.

Actividad SIGA: Indica el producto que se contempla para la
plataforma SIGA.

Evaluacidn Diagnostica: Presenta el momento para llevar a cabo la
evaluacién diagndstica del submaédulo.

Instrumento de evaluaciéon: Documento en el que tanto el
estudiante como el docente observan los criterios con los que se
evaluard el producto a realizar.
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Descripcion

Encuadre: Presenta cada aspecto y el porcentaje de calificacién con
el que se evaluara el submddulo.

Dosificacion: Muestra las fechas en que los conocimientos basicos
del Programa de Estudio se van a desarrollar.

PEC: Proyecto Escolar Comunitario

1
T
5
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TEMARIO

SUBMODULO |

Concepto Diagnostico y su aplicacion.

Tipos de diagnésticos:
e Diagnéstico cultural (Organizacién Comunitaria: Comité).
e Diagndstico Participativo o Comunitario.

Elementos del diagndstico comunitario:
e Descripcion de la comunidad.

Metodologia para la elaboracion del diagndstico participativo

SUBMODULO II

Tipos de analisis:

e Analisis de causas

e Andlisis de componentes principales del problema.
Anadlisis y presentacion de informacién obtenida de la comunidad
Campana de difusidn para la presentacion del diagndstico
Como presentar el diagnostico comunitario de acuerdo con:

® Forma de Vestir

e Forma de hablar

e Material o diapositiva
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DOSIFICACION PROGRAMATICA

Formacion Laboral Basica: Desarrollo Comunitario

Moddulo II: Elaboracion y Aplicacién del Diagndstico =
Submaddulo I: Elementos Para Elaborar un Diagndstico Comunitario Clave: C4ED \:’
Semestre: 4to. Turno: Matutino/ Vespertino Periodo: 2025 — 2026-B
Submédulo Momento T|e|T1po Conocimientos Semana l-:e.cl'\a Observaciones
(min.) inicio
Bienvenida 03-06
Encuadre y de
Apertura reglamento 1 febrero Inicio del
P 350 min | Evaluacién Diagndstica de semestre 03 de
Retroalimentacién del 5026 febrero
proyecto
Concepto Diagndstico
4 y su aplicacién.
%; Tipos de diagndsticos:
] - Diagnostico Clinico
8 - Diagnostico
= o
E Par‘t|C|p,at|}/o 09-13
° - Diagnéstico d
o . e
S 350 min Edl‘Jcatn’/o. 2 febrero
2 - Diagnéstico de
2 Ambiental
oo . O 2026
a - Diagndstico Cultural
£ ” - Diagndstico
g X Psicolégico
_‘.‘: g - Diagnéstico
] Comunitario
©
§ Desarrollo Organizacion
.g Comunitaria
£ Comité
2 Conceptos
= Metodoldgicos
o) ,
3 - Metodologia: 16-20
g Cuantitativo y de
= 350 min | Cualitativo 3 febrero
7 - Técnicas de
(Herramientas) 2026
Fuentes de
informacion
- Primaria
- Secundaria
- Terciaria
350 min | Técnicas de 4 23-27 | 27 suspensién
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para el diagnéstico febrero
comunitario de
- Encuesta 2026
- Sondeo
- Observacién
- Entrevista
- Grupo focal
- Recorridos

Herramientas de
recoleccion de datos
para el diagnodstico
comunitario

- Cuestionario

- Guia de observacion
- Guia de preguntas

- Bitacora

- Diario de campo
Herramientas de
recolecciéon de datos
para el diagnostico
comunitario

- Cuestionario

- Guia de observacion
- Guia de preguntas

- Bitacora

02-06
- Diario de campo de
. Herramientas para el
350 min P 5 marzo
analisis del
R L . de
Diagnostico
o . 2026
Comunitario:
- Gréficas
- Dibujando la
comunidad
- Diagrama de Ishikawa
- Matriz FODA
- Arbol de problemas
- Lluvia de ideas
Elementos del
diagnaéstico
comunitario 09-13
- Descripcidon de la de
350 min | comunidad: inventario 6 marzo
(recursos  naturales, de
recursos humanos, 2026
instituciones u

organizaciones,

[/

N
N
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servicios publicos)

- Aplicacién de
instrumentos para la
recoleccion de
informacioén

- Problematizacion
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Metodologia para la 16 suspension
elaboracién del oficial
dlag.nv:')stlc.o 16-20
participativo:

oo de
- Delimitacion

e 7 marzo
- Justificacion

S de
- Descripcién de la
: 2026
comunidad
- Aplicacién de
instrumentos
- Problematizacion Producto para la
- Variables de estudio plataforma SIGA
- Herramientas para el Entrega de Matriz
analisis del diagndstico 23-27 | FODA como
- Aplicacion de las de equipo
Cierre 350 min | herramientas 8 marzo | comunitario

- Andlisis de las de
herramientas 2026 SIGA
‘ ! A_j}"

- Resultado del 1ra. Evaluacién
diagndstico (entrega Sumativa
para el 2do. 13-17
Submédulo) de abril

9
- Anexos de

2026

Evaluacién

Submoédulo 1.

|
T

N
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MODULO Ii
ELABORACION Y APLICACION DEL
DIAGNOSTICO

SUBMODULO |
ELEMENTOS PARA ELABORAR

UN DIAGNOSTICO COMUNITARIO
(64 HRS)
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Proposito del Submodulo

Participar en la construccion de un diagnéstico comunitario que detecte las problematicas,
ecoldgicas, econdmicas y sociales de su contexto, para promover un comportamiento responsable y
benéfico a través de la aplicacion de instrumentos para recolectar informacion.

Sugerencias de Evidencias de Evaluacion

Participa en la realizacién de un diagndstico comunitario, aplicando algunas técnicas de investigacion
para la recoleccién de datos.

Competencia Laboral Basica

Participa en la elaboracién de un diagndstico comunitario a partir de la identificacién de problematicas
y necesidades de su contexto, utilizando algunas técnicas de investigacion que permitan obtener datos
concretos.
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CRITERIOS DE EVALUACION

Secuencia Didactica

Submadulo I. Elementos para elaborar un diagndéstico comunitario. -

Actividades Puntaje

Actividad 1. Evaluacién diagnostica 10%
Actividad 2. Cuadro comparativo 10%
Actividad 3. Mapa conceptual 10%
Actividad 4. Infografia 10%
Actividad 5. Metodologia para el diagnostico 10 %
Actividad 6. Instrumentos de recoleccion y analisis de datos (SIGA) 50 %

Total | 100%

NOTA: Estos criterios quedan sujetos a cambios,

desde la perspectiva de cada docente y su contexto.
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SITUACION DIDACTICA

Elaboracion de
IICIT{EW instrumentos para
DIGETa[EH recolectar y analizar
informacién

Titulo de la Situacion

. 1 a: &Y cdmo se encuentra hoy mi comunidad?
Didactica:

Horas de
Estudio
Independ
iente:

Numero de

Elementos para elaborar un

. . L. L 16 Hrs semanas [
diagndstico comunitario

asignadas:

Submoédulo I:

Identificar los elementos necesarios para la elaboracién de un instrumento que permita recolectar y

PRSI ERER onalizar informacion sobre las probleméticas ecoldgicas, econémicas y sociales del contexto del
Situacion Didactica: [ESSHRIEIY

IR TGERC S Participa en la realizacion de un diagndstico comunitario, aplicando algunas técnicas de investigacion
AGINTSER M para la recoleccidn de datos.

Evaluacion:

Para la realizacion de un proyecto de intervencién comunitaria, estudiantes de bachillerato
determinaron e investigaron localidades cercanas al plantel educativo; se organizaron en equipos
para buscar informacidn en periddicos locales, revisar fotografias antiguas y ver videos de épocas
pasadas. Identificaron diversas problemdticas y se dieron cuenta de que algunas siguen vigentes a
pesar del paso de los aios; al respecto, disefiaron instrumentos de investigacion para aplicarlos entre
la poblacién y obtener datos que les permitieran interpretar la realidad social de las localidades que
G EEREE nyestigan.

DACE A caminar por las calles y callejones conocieron los espacios de recreacion familiar, escuelas, locales
comerciales, centros religiosos, servicios médicos, asi como monumentos, casas antiguas, areas
verdes, lagunas y arroyos. Platicaron con las personas, tomaron fotos y aplicaron un cuestionario
sobre los problemas de la comunidad; finalmente entrevistaron a quien es responsable de la
delegacion municipal. Con la informacién recabada, tanto documental como de campo, describieron
a la comunidad, jerarquizaron problemas y explicaron las causas por las que se mantienen vigentes
situaciones pasadas que limitan el desarrollo comunitario.
¢Qué es un diagndstico comunitario?
¢Qué tipos de diagndsticos conoces?
¢En qué consistio el trabajo documental realizado por equipos?
¢Qué técnicas de recoleccién de datos aplicaron en el trabajo de campo?
¢Qué diferencia hay entre una técnica y una herramienta de recoleccién de datos?
¢Cual es la diferencia entre una encuesta y una entrevista?
¢En qué consiste la jerarquizacién de problemas?
¢Qué problemas o necesidades identificas en tu comunidad?
¢Cual consideras que es la causa u origen de esos problemas?
¢Qué soluciones propondrias?

Conflicto Cognitivo:
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ACTIVIDAD 01
EVALUACION DIAGNOSTICA

INSTRUCCION: contesta las siguientes preguntas conforme a tus conocimientos actuales.

1.- ¢Qué entiendes por diagnodstico?

2.- Desde tu percepcion. ¢Cuales son las caracteristicas de un diagndstico?

3.- éDe los siguientes tipos de diagndsticos, écuales conoces? (Comunitario, participativo, social,
cultural, clinico, ambiental, educativo)

4.- Consideras que el diagndstico comunitario ayuda a mejorar a la comunidad. Si. ¢Por qué? No ¢Por
qué?

5.- ¢Podia mencionar algunos pasos para la elaboracion de un diagndéstico comunitario?

6.- ¢Cual es la diferencia entre necesidad o problema dentro de la comunidad?
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7.- ¢Conoces alguna técnica de investigacion? Si ¢ Cuales?

8.- éCudl es la diferencia entre método y metodologia?

9.- ¢Alguna vez has aplicado alguna herramienta para recabar informacion? Menciona cual (es).

10.- ¢Cémo ha sido tu experiencia al momento de redactar un reporte?
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DIAGNOSTICO COMUNITARIO

Imagen 1 Tomado de: Noel Dorner, Barbara Bello, Militza Sifontes, Carlos Zarate

éQué es un diagndstico?

El diagndstico alude, en general, al analisis que se realiza para determinar causas y consecuencias de
cualquier situacién, asi como el prondstico de lo que pudiera ocurrir si se interviene o no en la situacién.
Esta determinacion se realiza sobre la base de datos y hechos recogidos y ordenados sistematicamente,

gue permiten juzgar mejor qué es lo que esta pasando.

El diagndstico es el proceso de reconocimiento, analisis y evaluacién de una cosa o situacion para
determinar sus tendencias, solucionar un problema, remediar un mal. En medicina, se conoce como
diagndstico a la identificacion de la naturaleza de una enfermedad mediante pruebas y la observacién de
sus signos o sintomas; en las ciencias sociales, es un proceso analitico y conceptual para comprender las
causas, la magnitud y la naturaleza de las necesidades y problemas sociales de un individuo, grupo o

comunidad.

En este sentido, es fundamental para determinar la manera en que la enfermedad, necesidad o problema
serd tratada. El concepto de diagndstico, no obstante, es extensible a los mas diversos campos en el

sentido de examen de una situacidn o cosa para determinar su solucidn.

El diagndstico nos ayuda a determinar, mediante el analisis de informacion, qué es lo que esta pasando y

[/
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como podriamos arreglar, mejorar o corregir una situacion. Asi, por ejemplo, no solo sirve para hacer el

diagndstico de una enfermedad, sino también para detectar necesidades en un entorno, conocer el estado
o condiciones de un servicio, empresa u organizacidn, determinar las necesidades y los procesos de
aprendizaje de las nifieces o las adolescencias, medir el impacto del nivel educativo en el desarrollo

econdmico de una poblacidn y comprender la evolucidn de un indicador del desarrollo social.

Asi, un buen diagndstico permite desarrollar con éxito proyectos de aplicacion académica, escolar,
educativa, social, cultural, comunitaria, urbanistica, civil y de cualquier clase, que resuelvan necesidades

reales y se atengan a los recursos disponibles.

¢Qué es una comunidad?
Una comunidad es un grupo de seres humanos que tienen ciertos elementos en comun, tales como el

idioma, costumbres, valores, tareas, vision del mundo, edad, ubicacidn geografica, estatus social o roles.

¢Qué es un comité?
El Comité Comunitario es la estructura organizada local (cuadra, localidad, barrio, colonia, ejido, etcétera)
y estd constituido por residentes de dicho espacio, quienes serdn electos en forma democratica en

asamblea comunitaria.

Imagen 2 Tomado de Quileta

/
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GOBIERNO DEL PUEBLD

TIPOS DE DIAGNOSTICO

Diagndstico clinico: en medicina, el diagndstico o propedéutica clinica es el procedimiento por el cual se

identifica una enfermedad, entidad nosoldgica, sindrome, o cualquier estado de salud o enfermedad.

Se llama diagndstico médico o propedéutica clinica al procedimiento mediante el cual se identifica una
enfermedad, sindrome o estado de salud en un paciente. Dicho en otras palabras, es un juicio clinico
mediante el cual se dictamina el estado de salud de una persona. El diagndstico médico es fundamental

para determinar el tratamiento que recibira el paciente y cual sera su prognosis o prondstico.

&’
y IV,

{ pv o=
Imagen 3 tomada de freia
Diagndstico participativo: es una instancia para que los equipos disciplinarios o multidisciplinarios puedan

contactarse con la comunidad, y abrir espacios para el encuentro y el didlogo, en materias de interés

comun con sus usuarios.

Imagen 4 Tomado de Dania Lloré

Diagnéstico educativo: tiene la finalidad de analizar la calidad de la educacién; se trata de un

q
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distintos actores en el marco de la escuela. Con el diagnéstico educativo realizado, es posible tomar

decisiones fundamentadas vinculadas al ambito educativo.

Existen varios tipos de diagndsticos educativos, entre los que destacan estos:
- Elindividual, centrado en un alumno en concreto.

- El global-general, que es el que se lleva a cabo para

conocer en profundidad distintas cuestiones vy — 7
DIAGNOSTICO EDUCATIVO !

aspectos relacionados con un alumno en especial.
- -El grupal, que se realiza cuando se trata de estudiar a
fondo los problemas que afectan a un grupo en

concreto de estudiantes.

- -El analitico, que se acomete cuando un estudiante

tiene un problema con su aprendizaje.

Imagen 5 Tomada de Alejandra Rodriguez Banda

Diagnéstico ambiental: son caracterizaciones puntuales del medio fisico, quimico o bidtico, tendientes a

establecer el estado actual de un sistema impactado con relacidén a patrones nacionales o internacionales

vigentes.

Es el instrumento de evaluacién ambiental, que se efectia en un proyecto,
obra, industria o actividad existente y, por ende, los impactos son
determinados mediante sistemas de evaluacion basados en
muestreos y mediciones directas o bien por el uso de sistemas
analdgicos de comparacion con eventos o entidades similares. Su

objetivo es determinar las acciones correctivas necesarias para

mitigar impactos adversos.
Imagen 6 Tomada de la pdgina de la CEGAM
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Diagndstico cultural: es una sucesidon de acciones cuya finalidad es descubrir los valores y principios

basicos de una organizacion, el grado en que éstos son conocidos y compartidos por sus miembros y la

congruencia que guardan con el comportamiento organizacional.

Imagen 7 Tomada del blog de PAD

Diagndstico psicoldgico: psicodiagndstico es un concepto psiquidtrico referido al diagndstico de las

enfermedades, sindromes o alteraciones mentales.

Imagen 8 Tomada de Freia

Diagndstico comunitario: es una actividad de los grupos que se organizan para tomar conciencia sobre
sus problemas, analizarlos, ver cual es el mds importante, cudl es el que afecta a una mayor cantidad de

personas y cudl es el que dificulta el trabajo de hombres y mujeres para proponer soluciones.

Imagen 9 tomada del Blog de Modelos Ambientales Evolutivos
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Actividad 02
ACTIVIDAD DE REFORZAMIENTO
CUADRO COMPARATIVO

“Educacién que genera cambio”

=

INSTRUCCION: realizar un cuadro comparativo de los tipos de diagnésticos; utiliza palabras clave e

imagenes. (Se puede realizar a mano o en digital)

Tipos de

. L .. Concepto Caracteristicas Ejemplo
diagndstico P jemp

Imagen

Ambiental

Clinico

Cultural

Comunitario

Educativo

Participativo

Psicoldgico

|
T
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" = ﬂ_\// INSTRUMENTO DE EVALUACION

LISTA DE COTEJO

CUADRO COMPARATIVO

Datos Generales

Nombre (s) del estudiante (s): Formacidn Laboral Semestre: |V
Basica: Desarrollo Turno:
Comunitario Fecha:
Producto: Modulo Il: Elaboracién | Periodo: 2025-2026 B
Cuadro Comparativo “Tipos de diagnésticos” y Aplicacion del
Diagndstico

Nombre del docente: Firma del docente:

Instrucciones: marque v en Si, si el estudiante muestra el criterio, marque v en No, si el estudiante no muestra

el criterio.
Valor Ponde- . .
INDICADORES i iy Calif. Observaciones
Si NO racion

1. Identifica adecuadamente los elementos a

comparar. 2
2. Cuenta conimdgenes alusivas de cada tipo. 2
3. Presenta la informacidn légicamente 2

organizada.
4. Presenta limpiezay cuidado de la 2

ortografia.
5. Entrega entiempoy forma. 2

CALIFICACION | 10%

Retroalimentacion

Aspectos de mejora
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ORGANIZACION COMUNITARIA

Imagen 10 Tomado de: Pro Optim Blog

La estructura organizativa es una disposicidn intencional de roles, en la que cada persona asume un
papel que se espera que cumpla con el mayor rendimiento posible. La finalidad de una estructura
organizativa es establecer un sistema de papeles que han de desarrollar los miembros de una entidad
para trabajar juntos de forma dptima y que se alcancen las metas fijadas en la planificacidn y la mejora

de procesos.

La estructura organizacional es fundamental en todas las empresas e instituciones, ya que define
caracteristicas de cdmo se va a organizar; tiene la funcién principal de establecer autoridad, jerarquia,

cadena de mando, organigramas y departamentalizaciones.

Las organizaciones deben contar con una estructura de acuerdo con las actividades o tareas que
pretenden realizar; una correcta estructura les permite establecer departamentos y funciones, con la
finalidad de producir sus servicios o productos, mediante un orden y un adecuado control para alcanzar
sus metas y objetivos.
Diferentes tipos de organizaciones:
1. Estructura en linea
Estructura en linea y staff

2
3. Estructura en comité
4, Estructura matricial

37


https://blog.pro-optim.com/articulos/la-estructura-organizativa/#Estructura_en_linea
https://blog.pro-optim.com/articulos/la-estructura-organizativa/#Estructura_en_linea_y_staff
https://blog.pro-optim.com/articulos/la-estructura-organizativa/#Estructura_en_Comite
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1. Estructura en linea

Es la estructura cldsica que representa la jerarquia de una empresa. En ella se recogen las relaciones de
subordinacién y se mantiene el principio de unidad de mando: cada persona recibe 6rdenes de un tnico

superior, situado por encima en la jerarquia.

El organigrama correspondiente a la estructura en linea sélo consta de lineas verticales, sin ninguna linea
horizontal. Sin embargo, dentro de esta estructura existen multiples modelos de agrupacion: por

funciones, por productos, por mercados, geografico y mixto.

2. Estructura en linea y staff

Es aquella en la que se combinan las relaciones de autoridad directa, propias de la estructura lineal, con
relaciones de consulta y asesoramiento (staff). El staff estda formado por personas o departamentos que
no mandan directamente sobre quienes forman la linea, sino que esencialmente les asesoran, y en todo
caso realizan determinadas funciones especializadas. Se basa en el principio de especializacion funcional

(1+D, investigacion de mercados, calidad).

3. Estructura en Comité

Forma de organizacién en la que las decisiones importantes se toman en grupo, de forma colegiada. Como
ventajas de este tipo de organizacion es que se adapta a las empresas familiares o PYMEs donde hay que
tomar decisiones de maneras consensuada, que en principio se cuenta con la aprobacion de todos los
miembros al haber participado en su elaboracion varios miembros relevantes de la organizacion, viendo
los pros y los contras que han determinado la resolucion final, y la de que una decisidon colegiada es
siempre menos subjetiva que una individual. Como inconvenientes cabe sefialar los de pérdida de tiempo
en los debates, que puede llevar a que cuando se adopte la decisidn ya sea demasiado tarde, la evasion
de responsabilidad que toda decisidén colegiada comporta, la posibilidad de que un grupo dominante
imponga su voluntad y se produzcan rupturas en el seno del comité o, tan malo como lo anterior, que por
llegar a soluciones de compromiso se elijan alternativas que no sean las mejores.

La organizacién por comité pura se encuentra rara vez en la realidad. Suele utilizarse de forma combinada

con la organizacién en linea y staff.
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4. Estructura matricial

La estructura matricial estd pensada para una empresa que tiene su actividad en desarrollar proyectos.
En una estructura de matriz, cada uno de los empleados responde a dos supervisores inmediatos: un
supervisor funcional y un supervisor del proyecto. El supervisor funcional se encarga de los empleados en
un area funcional como el marketing o ingenieria. Los supervisores de proyecto gestionan un proyecto
especifico y a menudo transitorio. Absorben los empleados de diversas areas funcionales para completar

sus equipos de proyecto.

Sea cual sea la estructura organizacional que adopte su empresa, debe tener muy presente que lo que se
busca es realizar la mejor seleccidn, la 6ptima, que brinde en el largo plazo una ventaja competitiva en la
empresa, al maximizar el talento humano existente frente a las necesidades del mercado. Eso si, cualquier
empresa o institucion necesita una estructura organizativa definida y que la realidad sea fiel a esta
estructura.

Un ejemplo de cdmo se organiza una organizacion comunitaria puede ser de la siguiente forma:

B

Un comité es un grupo de personas que trabajan en comin para resolver problemas especificos.

-Administra y lleva al
dia, cuentas, ingresos.

- Promueve actividades
para recaudar fondos.

- Majea informacion de
los costos.

Tesorero

NOTA: En equipos colaborativos, se realizara la integracion de
un comité y eleccién de una comunidad, en la cual se
trabajara los siguientes semestres, esto con el fin de realizar el
diagndstico comunitario y en un futuro poder elaborary

aplicar un proyecto de mejora en ella

|
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VIDEOS DE REFORZAMIENTO PARA MEJOR EL APRENDIZAJE

Recurso didactico sugerido

Diagnostico
{ /Qué es?

¢Qué es diagnostico?
https://www.youtube.com/watch?v=ixSJc5xZwt0&ab channel=LillyVargas

Recurso didactico sugerido

< . P
éQue es un comite?

El comité es un conjunto de personas que se
reinen para deliberar, decidir o ejecutar en
comun y en forma coordinada, algin acto o
funcion.

¢Qué es un comité?
https://www.youtube.com/watch?v=flH dzxHoV0&ab channel=BrendaC.R

viu

[ *
Diagnostieo

Participativo .

éQué es diagndstico participativo?
https://youtu.be/MdeDF7ItTIM Diagnostico participativo

il



https://www.youtube.com/watch?v=ixSJc5xZwt0&ab_channel=LillyVargas
https://www.youtube.com/watch?v=flH_dzxHoV0&ab_channel=BrendaC.R
https://youtu.be/MdeDF7ItTlM
https://www.youtube.com/watch?v=eaehh3DLRQY
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CONCEPTOS METODOLOGICOS

METODOLOGIA

Conjunto de procedimientos racionales utilizados para alcanzar el objetivo o la gama de objetivos que rige
una investigacion cientifica, una exposicién doctrinal o tareas que requieran habilidades, conocimientos
o cuidados especificos.

(Los PASOS para seguir en la investigacion)

METODO

Es un modo, manera o forma de realizar algo de forma sistematica, organizada y/o estructurada. Hace

referencia a una técnica o conjunto de tareas para desarrollar una tarea.

(Es como el CAMINO del proyecto)

METODO CUANTITATIVO: se vale de datos cuantificables a los cuales accede por observaciéon y medicién;
para su analisis, procede mediante la utilizacién de las estadisticas, la identificacién de variables y
patrones constantes. Su método de razonamiento es deductivo, para lo cual trabaja con base en una
muestra representativa del universo estudiado.

(Se refiere a CUANTOS, CANTIDAD en resultados de lo que buscamos en la investigacién)

METODO CUALITATIVO: busca comprender e interpretar fenémenos sociales a través de la recoleccién y
analisis de datos no numéricos, como palabras, descripciones, imagenes y relatos; se enfoca en obtener
una comprension profunda de las experiencias, significados y motivaciones de las personas, y utiliza

técnicas como entrevistas, observacion y grupos focales, que no son estandarizadas.

(Son aquellas CUALIDADES que vamos a poder conocer del problema)
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METODO

(Camino,

Forma)

TECNICA

Es un procedimiento sistematico utilizado para recopilar y analizar informacion con el fin de resolver un
problema o responder a una pregunta de investigacién.

Para recopilar datos, en el método cuantitativo se encuentran: encuestas, sondeos, experimentos; en el
método cualitativo se utilizan: entrevistas, observacion, grupo focal. La eleccién depende del objetivo y
alcance de la investigacion. Cada técnica ofrece diferentes ventajas y desventajas y es importante
seleccionar la técnica adecuada para asegurarse de obtener los mejores resultados de la investigacion
(Arias et al., 2022).

Para el andlisis de datos, en el método cuantitativo se encuentran: graficas, tablas, base de datos; en el

cualitativo se utilizan: mapas, diagramas, arbol de problemas, lluvia de ideas.

HERRAMIENTA

Es un instrumento de investigacion utilizado para recopilar y analizar informacién en el proceso de
investigacion. Estos instrumentos pueden incluir fichas de cotejo, cuestionarios, escalas de medicion,
fichas de entrevistas estructuradas, pruebas estandarizadas, entre otros.

Los instrumentos de investigacidn ayudan a los investigadores a obtener informacidn precisa y confiable
sobre sutema de estudio y a llegar a conclusiones validas y confiables. Es importante elegir el instrumento

adecuado para asegurarse de obtener los mejores resultados de la investigacion.
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METODO

TECNICA

HERRAMIENTA

Es un proceso sistematico y
organizado utilizado para
responder a una pregunta o
resolver un problema de
investigacion.

técnicas de

Incluye varias

investigacion.

Es un procedimiento especifico
utilizado para recopilar 'y
analizar informacién dentro de

un método de investigacion.

es un instrumento especifico
utilizado dentro de una técnica
de investigacidon para recopilar
informacion.

Es utilizada dentro de una

técnica de investigacion.

ALGUNAS TECNICAS Y HERRAMIENTAS PARA RECOPILAR DATOS

METODO TECNICAS HERRAMIENTAS
Cuantitativo Encuesta Cuestionario
Sondeo Preguntas

Experimento

Manual de procedimientos

Test

Prueba

Cualitativo

Observacioén

Guia de observacion

Diario de campo

Entrevista

Guia de preguntas

Grupo focal

Guia de preguntas

Analisis de documentos

Ficha de analisis

Algunas herramientas para el analisis de datos:

- Graficas
- Cartografia de la comunidad

- Diagrama de Ishikawa

- Matriz FODA

- Arbol de problemas

- Lluvia de ideas

|§!‘|
Formacion I
Laboral Basica
COBATAB
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VIDEOS DE REFORZAMIENTO PARA EL MEJOR APRENDIZAIJE

Recurso didactico sugerido

Estructura de la investigacion documental:
https://www.youtube.com/watch?v=kkpdsdxOInA.

Recurso didactico sugerido

Conceptos sobre investigacidn:
https://www.significados.com/investigacion-documental/

[/
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Actividad 03
ACTIVIDAD DE REFORZAMIENTO
MAPA CONCEPTUAL

INSTRUCCION: elaborar un mapa conceptual sobre los conceptos metodoldgicos y subtemas, revisados
en la lectura anterior.

e Metodologia

e Método: cuantitativo y cualitativo
eTécnica

eHerramienta

Identificacién de la problemdtica.
Investigacion ———* Recopilacién de informacién.

Preguntas como: ;Que? ,;Por
que? Identificacién de causa y
efecto.

Identificacién del usuario/grupo.

_—0 Identificacién de necesidades.

Identificacién del entorno.

r 4

Lluvia de ideas.
Proceso de disefio ————= Propuesta conceptual.

Seleccién y perfeccién de
ideas aceptables.

Elaboracién de un anteproyecto.

Propuesta —— . Cambios o integracién de nuevas

| formas de presentacion.
Elaboracién del proyecto.

ESQUEMA
METODOLOGICO.

Fuente de consulta: https://www.docsity.com/es/docs/esquema-metodologico/8385783/
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

LISTA DE COTEJO

MAPA CONCEPTUAL

Datos Generales

Nombre (s) del estudiante (s): Formacion Laboral Semestre: |V
Bdsica: Desarrollo Turno:
Comunitario Fecha:
Producto: Modulo II: Elaboracién | Periodo: 2025-2026 B
Mapa Conceptual “Tipos de diagndsticos” v Aplicacidn del
Diagndstico

Nombre del docente: Firma del docente:

Instrucciones: marque v en Si, si el estudiante muestra el criterio, marque v en No, si el estudiante no muestra
el criterio.

Val -
INDICADORES § aor Pon'd’e Calif. Observaciones
Si NO racion

1. Identifica adecuadamente el temay los
subtemas. 2

2. Cuenta con las conexiones entre tema, 2
subtemas y definiciones.

3. Presenta lainformacion organizada 2
l6gicamente.

4. Presenta limpiezay cuidado de la 2
ortografia.
5. Entrega en tiempo y forma. 2

CALIFICACION | 10%

Retroalimentacion

Aspectos de mejora
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¢QUE ES UNA FUENTE DE INFORMACION?

Son diversos tipos de documentos que contienen datos Utiles para satisfacer una demanda de informacién
0 conocimiento. Se entiende como cualquier instrumento o, en un sentido mas amplio, recurso, que nos
pueda servir para satisfacer una necesidad informativa. Conocer, distinguir y seleccionar las fuentes de

informacién adecuadas para el trabajo que se esta realizando es parte del proceso de investigacion.

La revision de la literatura debe ser de forma selectiva y dindmica, debido a que continuamente estdn
surgiendo publicaciones acerca de los avances en distintos campos del conocimiento humano en torno a
un tema determinado. Una fuente de informacidn es todo aquello que nos proporciona datos para
reconstruir hechos y las bases del conocimiento. Las fuentes de informacidn son un instrumento para el
conocimiento, la busqueda y el acceso de a la informacidon. Encontraremos diferentes fuentes de
informacién, dependiendo del nivel de busqueda que hagamos.

El siguiente esquema muestra los diversos tipos de fuentes de informacion:

Informacion original de primera

. Fuentes Primarias E mano
I =
l;m - Informacion original resultado del
FTTTT T TS - trabajo intelectual
[ Fuentes
i terciarias
1

- ’ Contenidos procesados de una
Se utiliza para buscar ~ P . ]
fmmmmmmmm - fuente primaria
datos o para obtener una . h
idea general , Fuentes '
i .
9 . Secundarias | _
] 1

Producto del analisis o
interpretacion de una fuente de
informacion primaria

Imagen 11 Tomado de Marisol Maranto Rivera.

|
T
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Este tipo de fuentes contienen informacidn original es decir son de primera mano, son el resultado de
ideas, conceptos, teorias y resultados de investigaciones. Contienen informacion directa antes de ser
interpretada o evaluada por otra persona. Las principales fuentes de informacién primaria son los libros,
monografias, publicaciones periddicas, documentos oficiales o informe técnicos de instituciones publicas
o privadas, tesis, trabajos presentados en conferencias o seminarios, testimonios de expertos, articulos

periodisticos, videos documentales, foros.

Imagen 12 Tomada de Freepik

FUENTES SECUNDARIAS

Este tipo de fuentes son las que ya han procesado informacion de una fuente primaria. El proceso de esta
informacién se pudo dar por una interpretacién, un analisis, asi como la extraccién y reorganizacién de la
informacién de la fuente primaria. Ejemplos: bibliografias, diccionarios, articulos de revistas, criticas,

historias, libros de texto, sitio web.

5T

Articulos Libros, Revistas
de Internet enciclopedias

Periédicos DVDs Documentacion
en CDs

Imagen 13 tomada del Repositorio de la UNAM
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FUENTES TERCIARIAS

Este tipo de fuentes son las que recopilan fuentes de informacidn primarias o secundarias. Estas fuentes
son utilizadas para buscar datos o para obtener una idea general sobre algin tema, algunas son;
bibliografias, almacenes, directorios, donde se encuentran la referencia de otros documentos, que
contienen nombres, titulos de revistas y otras publicaciones. Ejemplos: revisiones bibliograficas,

almanaques, guias de referencias, bibliografias, catadlogos de biblioteca.

Imagen 14 tomada de Economipedia
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TECNICAS Y HERRAMIENTAS PARA LA ELABORACION DE UN
DIAGNOSTICO COMUNITARIO

1. ENCUESTA-GRAFICA

Es una técnica que se lleva a cabo mediante la aplicacidon de un cuestionario a una muestra de personas;

proporciona informacién sobre las opiniones, actitudes y comportamientos de los ciudadanos.

La encuesta se aplica ante la necesidad de probar una hipdétesis o descubrir una solucién a un problema,
e identificar e interpretar, de la manera mas metédica posible, un conjunto de testimonios que puedan

cumplir con el propésito establecido.

Las encuestas son un método de investigacidn y recopilacion de datos utilizadas para obtener informacién
de personas sobre diversos temas. Las encuestas tienen una variedad de propdsitos y se pueden llevar a

cabo de muchas maneras dependiendo de la metodologia elegida y los objetivos que se deseen alcanzar.

Los datos suelen obtenerse mediante el uso de procedimientos estandarizados, esto con la finalidad de
gue cada persona encuestada responda las preguntas en una igualdad de condiciones para evitar

opiniones sesgadas que pudieran influir en el resultado de la investigacion o estudio.

Una encuesta implica solicitar a las personas informacidn a través de un cuestionario, este puede
distribuirse en papel, aunque con la llegada de nuevas tecnologias es mas comun crear un cuestionario
online y distribuirlo utilizando medios digitales como redes sociales, correo electrdnico, cédigos QR o

URLS.

La encuesta es uno de los métodos mas utilizados en la investigacion de mercado porque permite obtener
informacién real directamente de los consumidores. Por ello, es indispensable que los profesionales de la

mercadotecnia e investigadores sepan exactamente la definicion de encuesta.

Segun Naresh K. Malhotra en su libro: Investigacion de mercados: Las encuestas son entrevistas con un
gran nimero de personas utilizando un cuestionario predisefiado, dicho cuestionario esta disefiado para

obtener informacidn especifica.
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Para Richard L. Sandhusen, experto en mercadotecnia: Las encuestas obtienen informacion
sistematicamente de los encuestados a través de preguntas. Estas pueden ser una encuesta en linea, una

encuesta personal o una encuesta por teléfono.

¢Como se hace y disefia una encuesta?

Como dijimos anteriormente, una encuesta por lo general tiene sus inicios cuando una persona, empresa
u organizacidn se enfrenta a una necesidad de informacidn y no existen datos existentes que sean

suficientes.

Toma en cuenta las siguientes recomendaciones:

1) Establece los objetivos de tu investigacion. Estos objetivos deben ser claros y especificos.

2) Desarrolla una metodologia. Toma en cuenta la manera en que vas a obtener a tu muestra para
disminuir el margen de error, decide la manera en que llevaras a cabo la recoleccion de la
informacioén, disefia tus preguntas y realiza una prueba antes de aplicar la encuesta. Prevé la falta
de respuestas y el tiempo necesario para realizar tu andlisis de datos.

3) El disefio de una encuesta debe ser acorde a las necesidades de informacién que requieres sea
medida. Evita sesgos utilizando conceptos claros y bien definidos en cada pregunta.

4) Evita las encuestas largas, estos pueden llegar a cansar al encuestado y hacer que abandone la
encuesta o te responda apresuradamente y con errores.

5) Dentro del diseiio de encuestas también encontramos factores como, si es una encuesta online o
una encuesta de campo, encuesta para alguna aplicacion mdvil y el tipo de preguntas que se
formulardn, por ejemplo, preguntas de opcidn multiple, preguntas abiertas, de escala de valores,
de clasificacién grafica, etc., los saltos de preguntas, las casillas de verificacion, en fin.

6) Lamanerade abordar las preguntas, tanto el orden de estas o la manera en que estan redactadas,
por ejemplo, cuando se pregunte sobre eventos o situaciones pasadas, o personales, es otro
factor para considerar.

7) Que no se te olvide que para tener datos fiables y correctos debemos confiar también en la buena
memoria de los encuestados, y en la confianza que tengan al respondernos.

A continuacidn, se muestra un ejemplo de una encuesta y los distintos tipos de preguntas que se

pueden incluir en el cuestionario.
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bms) COLEGIO DE BACHILLERES DE TABASCO, PLANTEL 24
@ 1 Formacidn Laboral Basica: Desarrollo Comunitario
~ COBATAB .
Semestre y Grupo: 4to B Turno: Matutino

Objetivo: identificar las necesidades, recursos, problematicas y fortaleza de la poblacién local.
Comprender a fondo los aspectos que rodean a este entorno y las facultades que
pueden desarrollar.

Instrucciones: analizar detenidamente cada pregunta que se presenta a continuacién. Subrayar

la respuesta que considere mads aceptable segln su criterio.

1. ¢CAémo considera las condiciones de la infraestructura (parques, escuelas, calles, casetas) en su
comunidad?

a) Buena

b) Regular

c) Mala

d) Muy mala

2. ¢Considera que hay suficientes servicios publicos que cumplan con la satisfaccion de las
necesidades de la comunidad?

a) Si

b) No

3. ¢éCon qué servicios cuenta el fraccionamiento?
a) Transporte publico

b) Red eléctrica

c) Agua potable

d) Centros Educativos

e) Casetas de seguridad

f) Centro de salud

4. ¢Como calificaria usted los servicios de transporte?
a) Bueno

b) Regular

c) Malo

5. ¢éSe ha detectado alguna actividad ilegal o delincuencia en la comunidad recientemente?
a) Si
b) No

6. Sicontestaste si en la anterior, ¢Cual seria?
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7. éQué cambio ha observado en su comunidad a lo largo de los afios en su comunidad?

8. En los espacios de su comunidad, ¢Qué puede identificar a simple vista que tenga un efecto
dafiino a la comunidad?

a) Abusos de autoridad en las propiedades

b) Presencia de basura en las calles

c) Edificios abandonados o en mal estado

d) Grafitis vandalicos

e) Areas verdes descuidadas o banalizadas

f) Contaminacién (aguas residuales, quema de basura, etc.)

9. ¢Ha tenido inconformidades, diferencias o problematicas con el resto de la gente con la que
convive en este espacio?

a) Si, mayormente

b) No, convivimos sanamente

c) En algunas ocasiones

10. ¢Cémo es la cultura ambiental en su comunidad?
a) Buena

b) Regular

c) Mala

11. ¢Qué considera que se necesitaria mejorar mas en su comunidad (econdémica, social o
ambiental)?

Al finalizar la aplicacion de la encuesta no termina el proceso de esta, pues se debe de vaciar los datos de

las respuestas obtenidas en el sondeo, ademas de poderlas proyectar en lo que conocemos como:
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Cuestionario

Es la herramienta de la encuesta; consiste en un documento formado por un conjunto de preguntas o
cuestiones que deben estar redactadas de forma coherente, organizadas, secuenciadas y estructuradas
de acuerdo con una determinada planificacion, con el fin de que sus respuestas nos puedan ofrecer toda

la informacion necesaria.

Imagen 15 tomada de Cuestionario

Estos pueden ser:
e Test
e Exdamenes
e Encuesta
e Entrevistas

Tipos de cuestionarios:

Un cuestionario consiste en una cantidad de preguntas que el consultado tiene que responder en un
formato determinado. Se hace una distincién entre preguntas abiertas y preguntas cerradas. Una
pregunta abierta le solicita al consultado que formule su propia respuesta, mientras que una pregunta
cerrada hace que el consultado seleccione una respuesta de un conjunto determinado de opciones. Las
opciones para una pregunta cerrada deberian ser exhaustivas y mutuamente exclusivas. Se distinguen
cuatro escalas para las preguntas cerradas, y que son las siguientes:

¢ Dicotémicas, donde el consultado tiene dos opciones de respuestas de las cuales elige una.
¢ Abierta, donde es posible escribir la propia respuesta.

¢ Nominal-politédmica, donde el consultado tiene mds de dos opciones desordenadas.

¢ Ordinal-politdmica, donde el consultado tiene mas de dos opciones ordenadas.

¢ Continua (limitada), donde al consultado se le presenta una escala continua.

La respuesta de un consultado a una pregunta abierta es codificada en una escala en un proceso posterior.

[/
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Grafica
Es un tipo de representacidon de datos, generalmente cuantitativos, mediante recursos visuales (lineas,

vectores, superficies o simbolos), para que se manifieste visualmente la relacion matemadtica o correlacion

estadistica que guardan entre si. Existen diferentes tipos de graficas:

e Gréfico lineal: los valores se dividen en dos ejes cartesianos perpendiculares entre si. Las gréficas
lineales se recomiendan para representar series en el tiempo, y es donde se muestran valores
maximos y minimos; también se utilizan para varias muestras en un diagrama.

e Grafico de barras: se usa cuando se pretende resaltar la representacion de porcentajes de datos

gue componen un total. Una grafica de barras contiene barras verticales que representan valores
numeéricos, generalmente usando una hoja de calculo. Las graficas de barras son una manera de
representar frecuencias; las frecuencias estan asociadas con categorias. Una grafica de barras se
presenta de dos maneras: horizontal o vertical; sirve para comparar y tener una representacién
grafica de la diferencia de frecuencias o de intensidad de la caracteristica numérica de interés.

e Histograma: se emplea para ilustrar muestras agrupadas en intervalos. Estd formado por
rectdngulos unidos a otros, cuyos vértices de la base coinciden con los limites de los intervalos y
el centro de cada intervalo es la marca de clase que representamos en el eje de las abscisas. La
altura de cada rectangulo es proporcional a la frecuencia del intervalo respectivo.

e Grafico circular: permite ver la distribucion interna de los datos que representan un hecho, en

forma de porcentajes sobre un total.

e Pictograma: son imagenes que sirven para representar el comportamiento o la distribucion de los
datos cuantitativos de una poblacion, utilizando simbolos de tamafio proporcional al dato
representado. Una posibilidad es que el grafico sea analdgico, por ejemplo, la representacion de

los resultados de las elecciones con colores sobre un hemiciclo.

Otros grificos

Gréfico tineal Gréfico de columna Gréfico de barras

<> wly

Grifico por sectores Pictogramas
Imagen 16 tomada de Reis Digital

Como recomendacién se aconseja colocar titulo o pregunta arriba de la grafica y realizar una descripcién
breve debajo de cada una, para asi facilitar la interpretacién de la informacidn obtenida en las encuestas.
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1. ¢Como considera las condiciones de la infraestructura (parques, escuelas, calles,

casetas) en su comunidad?

4.76%
15.87%

17.46%

61.90%

Buena =Regular = Mala =Muy mala

De 63 encuestas aplicadas, mas del 60% de los habitantes
de la comunidad, aseguran que la infraestructura de la
comunidad se encuentra en buen estado, mientras el 17%
consideran que se encuentra en condiciones aceptables y
el resto se siente inconforme con el estado actual.

15
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2. ENTREVISTA

Es un didlogo entablado entre dos o mads personas: el entrevistador formula preguntas y el entrevistado
las responde. Se trata de una técnica empleada para diversos motivos, investigacion, medicina y leccion

de personal.

Imagen 17 tomada de World Habitat

Esta serd la oportunidad que tendrds para comunicarte directamente con los protagonistas de la
comunidad. En estas entrevistas tendrias que obtener la mayor cantidad de detalles que necesitas para
aclarar los problemas que se presentan en el entorno y cuales son las posibles soluciones que se platean

desde sus propios protagonistas.

Esta tiene dos personajes importantes al momento de su aplicacién:

v Entrevistador. Persona quien realiza las preguntas y desea conocer la mayor informacién posible.
v'  Entrevistado. Es a quien se le realiza la entrevista.

En ocasiones estos pueden cambiar de rol de acuerdo con la fluidez de la conversacidn, por eso, es
importante mencionar que existen distintos tipos de entrevistas:

4 Estructurada: se definen como una herramienta de investigacion que son extremadamente
rigidas en sus operaciones y permiten muy poco o ningln margen para incitar a los participantes
a obtener y analizar resultados. Por lo tanto, también se le conoce como una entrevista
estandarizada y tiene un enfoque cuantitativo.

Las preguntas en esta entrevista se deciden previamente de acuerdo con el detalle de informacién
requerida.

Se utiliza excesivamente en la investigacidn de encuestas con la intencién de mantener la
uniformidad a lo largo de todas las sesiones de entrevista.

Se pueden incluir preguntas cerradas para entender las preferencias del usuario a partir de una
serie de respuesta, mientras que las preguntas abiertas se pueden incluir para obtener detalles
sobre una seccion en particular de la entrevista.
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4 Semiestructurada: ofrecen al investigador un margen de maniobra considerable para sondear a

los encuestados, ademas de mantener la estructura basica de la entrevista. Incluso si se trata de
una conversacién guiada entre investigadores y entrevistados, existe flexibilidad.

Teniendo en cuenta la estructura, el investigador puede seguir cualquier idea o aprovechar
creativamente toda la entrevista.

La mejor manera de aplicar una entrevista semiestructurada es cuando el investigador no tiene

tiempo para realizar una investigacién y requiere informacidn detallada sobre el tema.

4 No estructurada: también llamadas entrevistas de profundidad, las entrevistas no estructuradas

<

suelen describirse como conversaciones mantenidas con un propdsito en mente: recopilar datos
sobre el estudio de investigacidn. Estas entrevistas tienen un menor nimero de preguntas ya que
se inclinan mas hacia una conversacion normal, pero con un tema implicito.

No hay una pauta a seguir por parte de los investigadores y, por lo tanto, pueden acercarse a los
participantes de cualquier manera ética para obtener la mayor cantidad de informacién posible
para su tema de investigacion.

Se espera que un investigador mantenga su enfoque bajo control para que los encuestados no se
desvien del motivo principal de la investigacion.

Para que un investigador obtenga el resultado deseado, debe tener en cuenta los siguientes
factores:

Intencidn de la entrevista.

Tomar en cuenta el interés y las habilidades del participante.

Llevarse a cabo dentro de los limites permitidos de la investigacién y el investigador debe tratar
de atenerse a estos limites.

Las habilidades y conocimientos del investigador deben coincidir con el propdsito de la entrevista.
Los investigadores deben entender lo que se debe y no hacer en las entrevistas no estructuradas.

Asimismo, tomar en cuenta lo siguientes puntos:

Hacer las preguntas correctas, ya que si preguntas

lo que quieres escuchar todo se ird al carajo.

Témate tu tiempo y prepara muy bien tus
preguntas y todo aquello que necesitas saber.

Debes informarte muy bien sobre la comunidad o
persona, intenta conocer hasta los mas minimos
detalles, ya que serdn estos los que pueden
llevarte a un diagndstico exitoso.

Pedir la autorizacién del entrevistado de poder
grabarla o simplemente anotar los puntos importantes de esta, para poder plasmar en el reporte.

/
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COLEGIO DE BACHILLERES DE TABASCO
PLANTEL#24
Formacion Laboral Basica Desarrollo Comunitario

ENTREVISTA

OBIJETIVO: conocerlos problemas que enfrenta el Jardin de Nifio “José Maria Bastar Sasso”, conelfinde

poderanalizarlosyencontrarsoluciones.

Nombre del entrevistado:

1. ¢lLos ambientes dénde se realizan las actividades Académicas tienen las condiciones de
infraestructura que requieren los procesos de ensefianza- aprendizaje e investigacion y

administracion?

2. ¢losbafiosseencuentranenbuenascondicionesdefuncionamientoehigiene?

3. ¢Quéestrategiasse estanimplementando parasuperarlos?

4, ¢Cudlessonlasmedidas que usan paracuidar las dreasverdesdelazona?
5. éConsideranqgdeberianimplementar mds dreasverdes?

6. ¢Cémoeslarelaciénentreelalumnadoylosdocentes?

7. éExisten programas o iniciativas para fomentar una comunicacién abierta yrespetuosaentre
losdocentesypadresde familia?

8. ¢Quéestrategiasse estanimplementando parasuperarlos?

9. ¢Cudlessonlas medidas que usan paracuidar lasareasverdesdelazona?
10. ¢ Consideran g deberianimplementar mas areasverdes?

11. iCémoeslarelacion entre el alumnadoy los docentes?

12. éExisten programas o iniciativas para fomentar una comunicacion abierta yrespetuosaentre
losdocentesypadresde familia?




TADSE » ) o
S BASS EDUCACION =] FOM ——
coﬁ SECRETARIA DE EDUCACION S?aaeﬁ.[fg | Labc'g‘lalgla‘:?ca
3. SONDEO “Educacioén que genera cambio”

Es una técnica con la que se espera conocer las preferencias u opiniéon de un grupo de personas sobre un
tema o asunto determinado en las comunidades; generalmente son de tres a cinco preguntas. Representa

un ejercicio rapido para la obtencién de datos.

Tipos de sondeo

» Sondeo por
cuestionario

»Sondeo de
observacion directa

» Sondeo por
experimentacion

» Sondeo secundario
» Sondeo online

4. OBSERVACION

Es la adquisicidn activa de informacion a partir del sentido de la vista. Se trata de una actividad realizada
por un ser vivo, que detecta y asimila los rasgos de un elemento utilizando sus sentidos como

instrumentos principales.

DIRECTA: es un método de recoleccion de datos que consiste bdsicamente en observar el objeto de
estudio dentro de una situacion particular. Todo esto se hace sin necesidad de intervenir o alterar el

ambiente en el que se desenvuelve el objeto

INDIRECTA: la observacién indirecta consiste en tomar datos del sujeto(s) a medida que los hechos se
suscitan ante los ojos del observador, quien desde luego podria tener algun entrenamiento a

propdsito de esa actividad.

TIPOS DE OBSERVACION, SEGUN LA FUENTE:
—~—
= ~—
,// ‘\\“
OBSERVACION RVACION
DIRECTA: INDIRECTA:

Ogg"::gg.g’n o Cuando Ia observacion
es realizada por otra

%
fefalgargzigor persona y es esta la

persona que refiere acercade |
o observado. i

Imagen 18 tomada de Curso: Observacion y andlisis de la prdctica educativa.
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Es una herramienta metodoldgica que involucra a los miembros de una comunidad para crear mapas que
visibilicen su territorio, sus problemas (inseguridad, ambientales) y sus fortalezas (activos comunitarios,
recursos, lugares importantes), promoviendo la reflexidn colectiva, el diagndstico participativo y la
planificacién de acciones para la transformacion social, yendo mas alla de lo técnico para incluir saberes

locales y subjetividades a través de dibujos, textos y simbolos.

Imagen 19 tomada de Istockphot

Con esta técnica de analisis es posible recabar la percepcién de quienes habitan un territorio acerca de la
realidad de sus comunidades. Con la participacién social se desarrollan:
e Mapas de Problemas/Inseguridad: sefialan zonas de conflicto, inseguridad o problemas
ambientales.
e Mapas de Fortalezas/Activos: destacan recursos, redes de apoyo, espacios agradables y
capacidades comunitarias.
e Mapas de Deseos/Soluciones: visualizan cémo la comunidad imagina su futuro y posibles

soluciones.

Mapas Historicos/Temporales: reconstruyen cambios a lo largo del tiempo (pasado, presente,
futuro).

Actualmente esta herramienta puede apoyarse de la tecnologia, es decir, con el uso de plataformas web
gue permita visualizar la ubicacidn, direcciones o rutas, por ejemplo, Google Maps; solo debe de afiadirse

acotaciones donde se muestre las problematicas visuales que se observen en el entorno.
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6. DIAGRAMA DE ISHIKAWA

También llamado diagrama de cola de pescado, diagrama de causa-efecto, diagrama de Grandal o
diagrama causal, es un diagrama que por su estructura ha venido a llamarse: diagrama de espina de pez.
Se utiliza para identificar y visualizar las causas principales de un problema (el "efecto") agrupandolas en
categorias como Métodos, Maquinaria, Materiales, Mano de obra, Mediciéon y Medio Ambiente (las 6M),

facilitando el andlisis de la causa raiz y la busqueda de soluciones en equipos de trabajo, especialmente

en control de calidad y mejora continua.

- Politicas
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7. MATRIZ FODA

Estd disefiada por 4 partes: oportunidades, debilidades, fortalezas y amenazas. Esta herramienta la

puedes aplicar a través de un autodiagndstico si son muchas personas, ya que cada uno de los

S ©

72 Debilidades
°

participantes puede ir llenando cada casilla.

tad

INTERNO

" 7
P
EXTERNO

Imagen 21 tomada de Istockphot
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Ejemplo de Matriz FODA de una comunidad.
FORTALEZA DEBILIDADES
+ o

- Hay mucha variedad de comercio en
la zona.

. Fracc. Parrilla Il tiene una
comunidad organizada.

- Hay sana convivencia entre

. La seguridad no es tan buena, ya
que en la localidad existen zonas
peligrosas.

. El centro de salud esta mal
ubicado y no tiene un buen

. Tiene otras comunidades cercanas lo
que daria pasé una alianza poder
desarrollar mas ambas zonas.

FACTORES | | o ntes servicio, asi como tampoco
INTERNO - Cuenta con servicios doméstico. HELE D, .
Fluidez en los servicios de transporte | - F@lta de compromiso en algunos
publicos habitantes.
. Laflora y fauna es muy variada. - Descuido de animales.
. Se esta acumulando mucha
basura en areas verdes lo gue en
futuro podria estar llenas de
desecho.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
+ c
Se pueden emprender nuevos| . Existen muchas cosas
COMErcios. abandonadas en mal estado.
- Hay la posibilidad de la existenciade| . Ingreso de producto ilicito
FACTORES mas oportunidad de trabajos. (drogas, alcohol).
EXTERNO '

Grupos delictivos.

¢Como se utiliza?

Identificar: los factores relevantes en cada cuadrante (F, D, O, A).

Analizar: la importancia de cada factor (asignando pesos) y su nivel (calificando).

Cruzar: los factores para generar estrategias:

Estrategias FO (Fortalezas + Oportunidades): usar fortalezas para aprovechar oportunidades.

Estrategias DO (Debilidades + Oportunidades): superar debilidades aprovechando

oportunidades.

Estrategias FA (Fortalezas + Amenazas): usar fortalezas para defenderse de amenazas.

Estrategias DA (Debilidades + Amenazas): minimizar debilidades y evitar amenazas

(supervivencia).
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“Educacién que genera cambio”
8. ARBOL DEL PROBLEMAS

Es una herramienta utilizada en la planificaciéon de proyectos y la gestiéon de problemas para visualizar y
analizar de manera sistematica las causas y efectos de un problema central o situacidon no deseada.
Consiste en una representacion grafica que muestra la relacion entre el problema central, sus causas y los
efectos o consecuencias que genera. El arbol de problemas se construye de manera jerarquica, con el
problema central en la parte superior, las causas-raices como ramas principales que se ramifican desde el

problema central, y los efectos como ramas secundarias que se extienden desde las causas.

El propdsito del arbol de problemas es ayudar a comprender la complejidad del problema identificando
sus componentes clave y las relaciones entre ellos. Esto facilita la identificacién de areas de intervencién

prioritarias y el desarrollo de estrategias efectivas para abordar el problema de manera integral.

CAUSA DRECTA

CAUSAS
(Aquésedebeeste|
problema? causA CAUSAWORECTA

cAusA momECTA

Imagen 22 tomada de Istockphoto

9. LLUVIA DE IDEAS

Esta herramienta esta basada en la creatividad de los participantes, la cual es aplicada a un grupo de
trabajo, en donde se genera y se califica una lista de ideas.

Lo bueno de la lluvia de ideas es que podras utilizarla en dos procesos. En la busqueda del problema, pero
también en la solucidn. Ya que seran los actores de la comunidad, quienes identificaran la mejor solucidn

a él o los problemas detectados.

/
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NOTA:

ACTIVIDAD EXTRA CLASE

Como parte de la materia Desarrollo Comunitario, realizaras una salida a campo (empresas o
comunidad cercana) para conocer directamente una comunidad y obtener informacion util para tu
aprendizaje.

Durante la visita deberas:

e Recolectar informacion sobre las caracteristicas y necesidades de la comunidad.
o Aplicar herramientas basicas, como:

o Entrevistas a habitantes o representantes de la comunidad.

o Observacion directa del entorno.

o Notas de campo con los datos mas importantes.

Recuerda trabajar con respeto y ética, pedir permiso antes de entrevistar a las personas y cuidar la
confidencialidad de la informacion.

/
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“Educacién que genera cambio”
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VIDEO DE REFORZAMIENTO PARA EL MEJOR APRENDIZAIJE

Herramientas del
Diagndstico Comunitario

Estructura de la investigacién documental:
https://www.youtube.com/watch?v=-
IEt1R5mMI9EA&t=10s&ab channel=MaraAdrianaMuscia

Actividad 04
ACTIVIDAD DE REFORZAMIENTO:
INFOGRAFIA SOBRE LAS FUENTES DE INFORMACION Y
LAS HERRAMIENTAS PARA EL ANALISIS DE UN DIAGNOSTICO

INSTRUCCION: en equipos colaborativos elaboraren una exposicién del tema visto, el docente repartira

el tema que tocard a cada grupo.

Temas para exponer:
o (Cuestionario
e Encuesta- Grafica
e Entrevista
e Sondeo
e Observacion: Directa- Indirecta
e Dibujando la comunidad
e Diagrama de Ishikawa
e Matriz FODA
e Arbol del problema
e Lluvia deideas

Posterior a la exposicion, los estudiantes realizaran una infografia sobre las fuentes de informacion y

las herramientas para el analisis de un diagndstico.



https://www.youtube.com/watch?v=-IEt1R5m9EA&t=10s&ab_channel=MaraAdrianaMuscia
https://www.youtube.com/watch?v=-IEt1R5m9EA&t=10s&ab_channel=MaraAdrianaMuscia
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

LISTA DE COTEJO
INFOGRAFIA

Datos Generales

Nombre (s) del estudiante (s): Formacidn Laboral Semestre: |V
Basica: Desarrollo Turno:
Comunitario Fecha:
Producto: Modulo II: Elaboraciény | Periodo: 2025-2026 B
Infografia Aplicacion del Diagnéstico
Nombre del docente: Firma del docente:

Instrucciones: marque v en Si, si el estudiante muestra el criterio, marque v en No, si el estudiante no muestra el criterio.

val -
INDICADORES alor | Ponde- | ¢ Observaciones
Sl’ NO racion

1. Exactitud de la informacién: verificar que los datos

sean los correctos 1
2. Relevancia: asegurar que le contenido sea 1
adecuado.

3. Claridad: Evaluar si la informacion es clara vy 1
comprensible.

4. Diseo Visual: que tenga estética, buen uso de los 1
colores.

5. Buen uso de la tipografia 1
6. La entrega es en tiempo y forma. 1
7. Cuenta con creatividad, originalidad y usa buenos 1
elementos graficos.

8.Contiene fuentes y referencias bibliograficas. 1
9.Las imagenes estan relacionadas con el tema. 1
10. nivel de impacto persuasivo. 10%

Retroalimentacion

Aspectos de mejora
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ELEMENTOS DEL DIAGNOSTICO COMUNITARIO

Los cinco elementos que se debe tomar en cuenta en un proceso de intervencién comunitaria son:

Recoger datos para
identificar los
problemas, los recursos
y la disposicion de la
poblacién dentro de un

Movilizar y/o fortalecer
habilidades dentro de
un drea geografica para
atender sus
necesidades.

Desarrollar un plan
estratégico integral que
incluya politicas,
programasy
actividades creando un

z

Implementacidn de los
programas, las politicas
y las actividades de
prevencion en baseala
evidencia.

z

Medicién del impacto
de la intervencién y de
los programas, politicas
y actividades
desarrollados.

marco légico basado en
lainformacion
obtenida para atender
los problemas
identificados en la
primera etapa.

drea geografica y asi
atender las
necesidades y los
vacios.

DIAGNOSTICO
CAPACIDAD
PLANIFICACION
IMPLEMENTACION
EVALUACION

>

MATERIAL DE APOYO: https://issuu.com/yajairagtb/docs/caracter _ sticas y elementos de un

DESCRIPCION DE LA COMUNIDAD

Una descripcidén de la comunidad es simplemente un informe escrito y un andlisis que describe a una
comunidad. Normalmente incluye informacién sobre la geografia, la demografia y la historia de una
comunidad. También incluye una visidn global de problemas importantes para la comunidad, entrevistas
con personas clave y otra informacidon que pueda guiarlo, a usted y otros, cuando se empieza a trabajar
en una comunidad.

Tomarse el tiempo para escribir una buena descripcidon de su comunidad es una manera efectiva para
conocer la clase de retos y medios con los que tendra que trabajar. Antes de empezar, de cualquier
manera, siéntese y haga una lista del tipo de informacién que quiera reunir para escribir su descripcién.

Piense en cualquier informacién que puede serle Util para su trabajo con la comunidad.

Algunas cosas que quiza desee encontrar son las siguientes:
o Limites geograficos de la comunidad

o Durante cuanto tiempo ha existido la comunidad

o

Historia general de la comunidad

Personas clave y lideres en la comunidad

o



https://issuu.com/yajairagtb/docs/caracter__sticas_y_elementos_de_un_
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o Datos demograficos: constitucidn ‘racial o’étnica; proporcién-de hombres y mujeres, edad, estatus
econdmico

o Niveles de educacién

o Problemas que mas conciernen a la comunidad

o Niveles de compromiso y moral

o Aliados claves y rivales

¢POR QUE DEBE ESCRIBIR UNA DESCRIPCION DE LA COMUNIDAD?

En este punto debe de estar pensando, "épodré trabajar de manera efectiva dentro de esta comunidad
sin pasar por el problema de reunir toda esta informaciéon?" Si es nuevo para la comunidad, o alguien de
fuera, de cualquier modo, es una historia diferente. No contar con la informaciéon adecuada sobre su
comunidad puede no parecerle un gran problema -hasta que realmente pierda su tiempo presentando

una iniciativa en la cual la poblacidn no se interese, o tratando de formar organizaciones que ya existan.

Algunas de las ventajas de tomarse el tiempo para escribir una descripcion de la comunidad incluyen:

o Captar reglas y normas influyentes no verbales.

o Por ejemplo, si la gente se encuentra particularmente dividida y enojada ante una iniciativa
particular, escribir una descripcién detallada de la comunidad puede descubrir algo en la historia
de la comunidad que explique la reaccién de la gente ante este tema.

o Desarrollar una mejor comprensidon que la que se obtendria de una descripcién y un método
menos detallado de recopilacién de informacién, como podria ser una encuesta.

o Obtener una impresién de las actitudes y opiniones de la comunidad cuando usted estd
comenzando a trabajar en una iniciativa.

o Inventariar los aspectos fuertes existentes, asi como los puntos débiles que deben de ser tomados
en cuenta para poder hacer una diferencia.

¢COMO PUEDE UTILIZAR UNA DESCRIPCION DE LA COMUNIDAD?
e Para su propia referencia
e Para compartirla con otros que trabajen en su comunidad
e Como informacidn antecedente para reporteros locales
e Como parte de la justificacidon para una propuesta de subvencion.
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¢CUANDO DEBE ESCRIBIR UNA DESCRIPCION DE’LA‘COMUNIDAD?

LAS SIGUIENTES SON ALGUNAS OCASIONES EN LAS QUE PROBABLEMENTE NECESITE REDACTAR UNA
DESCRIPCION COMUNITARIA:

e Cuando es nuevo en la comunidad y quiera estar bien informado antes de comenzar su trabajo. Si
acaba de empezar a trabajar en una comunidad, - auln si es un trabajo que ha realizado durante
afios- probablemente encuentre que tomarse para redactar una descripcion comunitaria
enriquece su trabajo.

e Cuando ha estado trabajando en una comunidad por algin tiempo y quiere hacer un inventario.
Las comunidades son complejas, son entidades en cambio constante. La detencidn periddica para
escribir una descripcidon detallada de la comunidad permite evaluar qué propuestas han
funcionado y cudles no; qué nuevas necesidades se han desarrollado y cudles asuntos ya no
requieren su esfuerzo y energia; y otra informacidon que ayude a mejorar su trabajo. Es también
util cuando se siente estancado y necesita perspectivas frescas.

e Cuando esta considerando presentar una iniciativa nueva o un programa y necesita evaluar su
posible éxito.

Ademads de la primera vez que visite a la comunidad, este es probablemente el momento mas importante
para hacer una descripcion comunitaria.

Ejemplo: Trabaja en una coalicién de desarrollo civico - comunitario y quiere que la ciudad incremente el
numero de patrullas de policia en un barrio con altos indices de criminalidad. Haciendo una descripcién
detallada de la comunidad, encuentra que hace algunos afios, en el drea donde intenta incrementar las
patrullas, hubo un incidente de agresion policiaca, y como consecuencia, hubo disturbios civiles de menor
grado. Como resultado, los residentes del area tienden a desconfiar de la policia, y la policia se muestra
contraria a incrementar el nimero de patrullas en el drea. Conociendo esta informacidn, realiza trabajo
adicional para mejorar las relaciones entre la comunidad y la policia dentro de la colonia, de manera que
asegure mayor cooperacién por parte de ambos, los residentes y la policia, cuando las patrullas finalmente

se incrementen.

Mientras que escribir una descripcion de la comunidad puede ser un proceso que lleve tiempo, su trabajo
casi siempre se beneficiara de la informacién que usted redna.

¢CUALES SON LOS PRINCIPIOS BASICOS PARA APRENDER SOBRE UNA COMUNIDAD?

Primero encontrara util ver a la comunidad como una maestra, y a usted como el estudiante. Debe saber
gue tendrd mucho que aprender de la comunidad en este proceso y que deberd enfocarse en eso con la

mente abierta. Escuche lo que la gente tiene que decir. Observe cuidadosamente. Lleve un registro de lo
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qgue ve tomando notas, podrian ser‘usadas ‘posteriormente“para-generar preguntas o para proveer

informacién que conteste una pregunta anterior.

Otro principio basico es que, en la vida de una comunidad, no existe ldgica de causa y efecto para explicar
la forma en que las interacciones sociales se llevan a cabo. Encontrara que la gente de su comunidad no
suele entender bien porqué reacciona de cierta forma ante una situacién determinada. Las acciones que
la gente toma son mejor entendidas cuando se toma en cuenta el contexto histérico, social y cultural. Las
relaciones entre diferentes razas en los Estados Unidos, por ejemplo, no se pueden entender sin conocer
algo del contexto histérico, de cdémo fue introducida la esclavitud en Estados Unidos o la importancia del

Dr. Martin Luther King, Jr.

Para aprender lo mds posible acerca de una comunidad o una situacién particular, querra buscar

situaciones que le ensefien mucho sin esforzarse demasiado.

Algunas reglas basicas para seguir son:

e Sencillez: Buscar situaciones o escenarios que, de ser posible, no sean demasiado complicados.
Serdn mas faciles de comprender.

e Porejemplo, si quiere averiguar sobre las leyes de vivienda, es mucho mas facil buscar un manual
de vivienda para el arrendatario, que ir a la Oficina de Gobierno y buscar en los archivos esas leyes.
Sin embargo, hay que recordar que no siempre sera posible buscar una solucidn tan sencilla

e Accesibilidad: ¢ Puede usted acceder al entorno? En algunos lugares es mas facil introducirse que
en otros.

e Porejemplo, querer entra a la casa de una persona puede ser mas dificil mientras que a Biblioteca
Publica esta abierta a todo el publico.

¢ No serintrusivo: Mientras mds se destaque como diferente de los demas, mds reaccionaran hacia
usted, y menos aprendera de cdmo se desarrolla normalmente la situacion.

e Permiso: ¢Necesita usted pedir permiso a alguien para introducirse en la situacidon? Escoja
situaciones en las que no tenga que pedir permiso para entrar, siempre que sea posible.

e Actividades Frecuentes: Escoja lugares en donde la actividad que mas le interese suceda con
mayor frecuencia.

Por ejemplo, no escogeria observar las actividades de adolescentes mientras estd con un grupo de adultos,
o la interaccidn entre un doctor y su paciente en un cine.

Finalmente, no asuma que la informacién que el gobierno u otros en situacién de poder puedan
proporcionarle acerca de su comunidad es necesariamente precisa. Las fronteras geograficas,
especialmente, suelen ser muy diferentes de lo que dicen las definiciones oficiales.

https://ctb.ku.edu/es/tabla-de-contenidos/valoracion/valorar-las-necesidades-y-recursos-
comunitarios/descripcion-comunitaria/principal#:~:text=en%20el%20futuro.-
,Qu%C3%A9%20es%20una%20comunidad%3F,%3A%20por%20ejemplo%2C%20mi%20ciudad.



https://ctb.ku.edu/es/tabla-de-contenidos/valoracion/valorar-las-necesidades-y-recursos-comunitarios/descripcion-comunitaria/principal#:~:text=en%20el%20futuro.-,Qu%C3%A9%20es%20una%20comunidad%3F,%3A%20por%20ejemplo%2C%20mi%20ciudad
https://ctb.ku.edu/es/tabla-de-contenidos/valoracion/valorar-las-necesidades-y-recursos-comunitarios/descripcion-comunitaria/principal#:~:text=en%20el%20futuro.-,Qu%C3%A9%20es%20una%20comunidad%3F,%3A%20por%20ejemplo%2C%20mi%20ciudad
https://ctb.ku.edu/es/tabla-de-contenidos/valoracion/valorar-las-necesidades-y-recursos-comunitarios/descripcion-comunitaria/principal#:~:text=en%20el%20futuro.-,Qu%C3%A9%20es%20una%20comunidad%3F,%3A%20por%20ejemplo%2C%20mi%20ciudad
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A continuacion, se muestra un ejemplo-de‘descripcion ‘dé’una-comunidad:

La comunidad del Fraccionamiento “El Paraiso” cuenta con una cantidad de 850 habitantes
aproximadamente, siendo estd una zona urbana que lleva 21 afios desde su establecimiento o
conformacion, destacando el hecho de ser un espacio poco habitado. De igual manera, podemos
mencionar la existencia de estructuras, como lo son casas u hogares, que han sido desalojadas y se

mantienen abandonadas hasta la actualidad.

Se observd por medio de las pocas iglesias que forman parte de la comunidad, que se prdctica ambas
religiones, catdlica y cristiana, sin embargo, por parte de la catélica realiza actividades de peregrinacién,
viacrucis y proceso del silencio.

Es una comunidad con diversas dificultades de comunicacidon y relaciones entre sus pobladores,
considerando los comentarios dados por las mismas personas que la conforman, dicho esto, la falta de
convivencia entre vecinos y demas gente, causas problematicas en el tema de mantener un orden dentro

de la localidad o coordinarse para pedir apoyo al delegado de la zona.

Visualmente, se logra identificar la falta de atencidn y mantenimiento en los espacios publicos o areas
verdes; el parque, el cual se encuentra con una considerable cantidad de contaminacién. Asimismo,
tomando en cuenta que los estudiantes o adolescentes realizan acciones que no aportan a una buena
imagen del lugar, vandalismo; pinturas, grafitis, etc., e inclusive, actos mal vistos por las parejas que
recurren frecuentemente a este espacio. Por parte de otros aspectos, las calles mantienen un mejor
estado, se puede decir que se les dio la atencidn en pavimentacion. Podemos agregar, que en este espacio
usualmente suelen realizarse actividades deportivas como el basquetbol, ademds; se menciona que hay
guienes aportan al mantenimiento y renovacion de la cancha para continuar con su buen uso y manejo

de esta.

Finalmente, con estos conocimientos adquiridos acerca de aspectos internos de la comunidad podemos
tener una vista mds amplia de lo que se encuentra en ella de manera mas general, concluyendo con una
perspectiva bastante deplorable de lo que se hace y representa la localidad, aun con todos estos puntos
se puede decir que es un espacio decente en el cual sus habitantes no se encuentran conformes con lo
gue poseen, de tal manera, es necesario hacer cambios bdsicos para una mayor comunicacidn y una vista

mas presentable de la zona.
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INVENTARIO

El inventario es una relacién detallada, ordenada y valorada de los elementos que componen el
patrimonio de una empresa o persona en un momento determinado. Antiguamente lo normal era que los
inventarios se realizaran por medio fisico (se escribian en un papel), pero ahora se suelen mantener en
bases de datos de manera centralizada a toda una empresa, aunque haya empresas o tiendas pequefias

gue lo sigan haciendo con papel.

El inventario es:

e Detallado porque se especifican las caracteristicas de cada uno de los elementos que integran el
patrimonio.

e Ordenado porque agrupa los elementos patrimoniales en sus cuentas correspondientes y las
cuentas en sus masas patrimoniales.

e Valorado porque se expresa el valor de cada elemento patrimonial en unidades monetarias. La
variaciéon de nimeros que encontramos en un inventario por ejemplo el reencuentro de datos de
la empresa

e Recursos naturales: son el conjunto de los bienes materiales y servicios que proporciona la
naturaleza y que son valiosos para el desarrollo de las sociedades, proveen la materia prima,
minerales y alimentos que son utilizados por el hombre, asi como los servicios ecoldgicos que son
la base de la vida.

e Recursos humanos: Se entiende por recursos humanos toda aquella agrupacioén de personas que
forman parte de una comunidad y que poseen unos valores, capacidades, conocimientos vy
habilidades determinados.

e Recursos tecnoldgicos: Actualmente, en la mayoria de las comunidades se pueden encontrar
muchos recursos tecnoldgicos, como:

e Computadores (en escuelas, bibliotecas, locales comerciales, casas).

e Televisores y proyectores (en salas de cine, casas y hasta en restaurantes).

e Teléfonos celulares.

e Tabletas.

e Estos recursos posibilitan el desarrollo de los talentos en la medida en que nos dan a todos
herramientas para investigar y explorar nuestros intereses.

e Recursos institucionales: son aquellas entidades que configuran una infraestructura de servicios
dedicados a la organizacion politica, comercial, administrativa, de seguridad y bienestar social.
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RECURSOS HUMANOS:

o Albaiil

e Electricista

e Plomero

e Carpintero

e Personal de seguridad

RECURSOS PUBLICOS:
e (alles pavimentadas
e Servicio de electricidad
e Agua potable

TRANSPORTE:

e Pochi

e Taxi

e Combi
COMERCIO:

e Tiendas

e (Carniceria

e Ciber

e Fruteria

e Local de antojitos

e Papeleria
FLORA Y FAUNA:
Arboles:

e Mango

e C(Ceiba

e Macuili

e Palmera

e Almendra
Plantas:

e Maguey

e Sabila

e Tulipan tabasquefio

e Rosa

e (Cactus

q ‘  N—




- o
TACH 2 = o] ]|
BAsS EDUCACION € Foms —
coﬁ‘i SECRETARIA DE EDUCACION C?FAI“A? Leab(gmlaé:;lgiln
GOBIERNO DEL PUEBLD e COBATAB

APLICACION DE INSTRUMENTOS
PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

Los instrumentos de recoleccién de datos en el diagndstico comunitario se emplean de manera distinta

de acuerdo con el tipo de problema que se abordarj, al objetivo y técnica seleccionada.

La aplicacidn de instrumentos para la recoleccién de datos es disefiada para reunir informacién exacta
gue explique conceptos o eventos que no son bien comprendidos en la comunidad. La recoleccidn de
informacién exacta es una parte critica del diagndstico comunitario. La informacién para una investigacién

puede ser recolectada de muchas maneras, dependiendo del tipo de disefio de instrumento utilizado.

Problematizacion

Es aqui donde se requiere identificar por qué elaborar un diagndstico comunitario, para asi llegar a
delimitar el problema real que hay que atender en la comunidad, es momento de definir sus

caracteristicas, buscar su raiz para poder identificar cual el tema que los alumnos van a abordar.

Antes de la problematizacién, los problemas estan separados y aislados; aparecen solos y desarticulados.
Imponen, es cierto, por su presencia; impactan por su magnitud; impresiona por su urgencia. Por ello, se
realizan un acercamiento a la realidad de la comunidad para para conocer las causas y consecuencias que

provocan.

Problematizar es un proceso cuyo producto es el planteamiento del problema. Dentro de esa ldgica, se
describe el proceso mismo de la problematizacidn y se sefialan los pasos de su ensefianza. En la primera
parte se hacen sefalamientos entre el saber-hacer de la problematizacion y se discuten varios

procedimientos por rutinas y series de operaciones para problematizar.

Para ello, se va a elaborar una red de problemas, la cual es una representacion grafica que une
manifestaciones de situaciones problemadticas con lineas o flechas cuyo extremo permiten relacionar
aquellas que son generadoras y las que son generadas, posteriormente se realiza un listado para

contabilizar las emisiones y recepciones de flechas y asi determinar cudl tiene mayor incidencia en el resto.

25 tomada de Istockphoto
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INSTRUCCION: los estudiantes redactan una descripcién de la comunidad que eligieron como comité,
apoyandose en el ejemplo que a continuacidn se muestra:

Descripcion de la comunidad

Dominio conceptual
Historia general de la comunidad

éCuales son las principales caracteristicas
de la comunidad?

Datos demograficos, proporcion de
hombres y mujeres, edad, estatus
econdmico, niveles de educacion.

Limites geograficos de la comunidad

Problemas que mds conciernen a la
comunidad

¢Cudles son las areas fuertes de Ia
comunidad?

éCémo puede mejorar la comunidad?

Descripcidn de las areas sociales,
econdmicas, recreativas y productivas de
la localidad.

|
T

w
(92}
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"%y METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE UN DIAGNOSTICO
* COMUNITARIO

1.- DELIMITACION DEL ENTORNO

Las comunidades son amplias, ubicadas en una unidad geografica que las dota de caracteristicas
especiales, de igual forma estan compuestas por diferentes personas, condiciones y situaciones que hacen
de ese espacio regional un lugar Unico. En este item debe describir la ubicaciéon de su comunidad, y por
qguienes estd compuesta, recuerde resaltar lideres y lideresas, asi como todos aquellos que estan
involucrados de forma directa con el tema que se estd abordan.

https://colegiodebachille055my.sharepoint.com/:b:/g/personal/adac 12276 cobatab edu mx/EcFZKlp
ABjxAuZbFlkabyZUBptloGCcCIOQAcdsGDwlbrQ?e=XXsGZE

A continuacién, se menciona un ejemplo:

La comunidad que se analizara en este diagndstico es el fraccionamiento “El Paraiso”, el cual estd ubicado
en Parrilla Il, Centro, Tabasco, en la carretera Villahermosa-Teapa, km 15.

Cerca de él se encuentran los fraccionamientos: San Manuel, 27 de octubre y los Claustros.

Sobre este hay dos muros blancos y a los lados se encuentra el lugar de espera del transporte publicoy a
simple vista el puente peatonal.

Este analisis se llevara a cabo durante los 3 meses de marzo-mayo en el afio 2024 vy utilizaremos la
herramienta de encuesta para identificar los problemas sobre la comunidad y conocer mas de esta en

otros aspectos.

2.- JUSTIFICACION

La justificacion de un proyecto es una explicacién que se elabora por escrito para demostrar la necesidad
que existe de llevar a cabo un determinado proyecto o iniciativa. Dicha explicaciéon es un elemento
fundamental en las fases de presentacién y evaluacion de nuestro proyecto. Lo anterior, sin embargo, no
debe confundirse con la viabilidad de un proyecto ya que la justificacidn se elabora Unica y exclusivamente
cuando existe una buena viabilidad y la empresa estd dispuesta a llevar a cabo el proyecto. Obviamente,
algunas veces el proyecto en cuestidn puede tener como objetivo final determinar la viabilidad o

rentabilidad de un proyecto. En ese caso, la justificacidon del proyecto tendria que explicar el por qué es
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necesario y util determinar tal tipo de-Viabilidad! A'‘pesar-de 'dicha’ excepcion, podemos decir que la
justificacion de un proyecto es aquella explicacién que nos permite corroborar la viabilidad con respecto
a la forma en que responde a una necesidad determinada y/o facilita el mejoramiento de un aspecto
particular relacionado con nuestro negocio.

Justificacidn de un proyecto: qué es y como se hace (oberlo.com.mx)

A continuacion, se menciona un ejemplo de justificacion del diagnéstico:

En el andlisis de una comunidad, es necesario comprender la dinamica y la naturaleza de este entorno.
Una comunidad es mas que un grupo de personas que viven en una misma area; son relaciones, valores
compartidos y recursos que influyen en la vida de sus habitantes. Las caracteristicas de una comunidad
abarcan desde su tamario y diversidad hasta su capacidad para enfrentar las adversidades.

La comunidad del Fraccionamiento “El Paraiso” fue elegida con el propdsito de adentrarnos en ella y asi
conseguir una mejor perspectiva de esta dentro de nuestras posibilidades, logrando coincidir con las
distancias aproximadas de cada uno, y asi lograr una cercania grupal para contar con la facilidad que existe
entre la distancia de la comunidad y nuestro centro educativo, en el cual buscamos organizar la
informacién necesaria, por lo tanto, se consideré como un punto intermedio entre quienes viven antes
del km 15, en donde se ubica la comunidad, y aquellos que se encuentran posteriormente mas adelante
de estos limites. Asimismo, podemos mencionar que se incluyen otros aspectos por los cuales se
selecciond este espacio, una de nuestras mayores razones fue aquello de lo que se tenia un mayor
conocimiento sobre el lugar, que es el parque y su popularidad dentro de nuestro centro educativo, por
mencionar los diversos factores de riesgo que involucra.

Dentro de los propdsitos, es comprender sus problematicas mds notables y conseguir una informacidn
mas concreta con respecto a lo que queremos conocer.

Podemos finalizar haciendo énfasis en lo importante que es descubrir e identificar lo que conforma una
comunidad y lo relevante que es para su cultura y valores, con ello se tenia en mente cumplir con el
objetivo de lograr ser conscientes de su importancia, asi como de cada detalle que podria darnos un mayor

acercamiento a la comunidad.



https://www.oberlo.com.mx/blog/justificacion-de-un-proyecto
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3.- OBJETIVOS

Se trata de las metas que se pretenden alcanzar por medio de este; es el lugar al que se pretende llegar,
para el cual es necesario estructurar alguna planificacién o planteamiento que permite de manera practica
acercar el proyecto a sus fines. Sin embargo, para entender de qué se tratan estos elementos sobre los

gue se basa la investigacion es necesario conocer los tipos de objetivos que pueden verse en un proyecto.

Tipos de objetivos:

Objetivos generales: estos son aquellos objetivos que toma mds tiempo consumar, para los cuales es
necesaria la formulaciéon de varios pasos o que representan una etapa en el proyecto. Estos suelen

requerir de un conjunto de practicas o metas que permiten lograr el planteamiento del proyecto.

Objetivos especificos: se trata de metas concretas que se pueden realizar en poco tiempo y que al
lograrlas se obtiene una solucién a una pregunta en concreto. A menudo por medio de varios objetivos
especificos se busca concretar un objetivo general, ya que estos representan pasos mas establecidos y

gue necesitan de cierta profundizacion.

Criterios para establecer objetivos:

Algunos de los parametros considerados al definir objetivos son:

e Cuantificables: se debe tratar de objetivos que ofrezcan resultados medibles, para ello es posible
partir de diferentes métodos que permitan enfocar el proyecto a la obtencidn de datos de este
tipo. Por lo que se puede entender que cualquier objetivo que no pueda ser medido o evaluado
de manera objetiva no es viable.

e Tiempo: una de las principales caracteristicas del objetivo es que debe poder apegarse a un plan
para lo cual es necesario que se pueda realizar en el momento dado; para ello es necesario indicar
en el estudio cdmo fue utilizado el tiempo para cada objetivo, cuanto fue requerido o qué era lo
esperado.

e Realistas: al redactar objetivos sea que se trate de un proyecto de vida o de un proyecto social
los objetivos deben verse apegados a la realidad, a los medios que se tienen y a la capacidad de
los integrantes. Por lo que no es factible plantear metas que representen esfuerzos imposibles
para el equipo.
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4.- VARIABLES DE ESTUDIO

¢Qué es una variable de investigacién?
Una variable de investigacion o variable de estudio es un término que se utiliza para referirse a cualquier

tipo de relacidn de causa y efecto.

En términos generales, una variable representa un atributo medible que cambia a lo largo de un
experimento comprobando los resultados. Estos atributos cuentan con diferentes medidas, dependiendo

tanto de las variables, del contexto del estudio o de los limites que los investigadores consideren.

Tipos de variables en una investigacion

Existen diferentes tipos de variables en una investigacion, las cuales dependen de su nivel de operatividad,

la relacion que tienen con otras variables y del tipo de escala que permiten medirlas.

A continuacidn, tenemos la clasificacion de los diferentes tipos de variables en una investigacion:
e Variables segun su operatividad

Las variables de operatividad se encuentran entre las mds populares para una investigacidén gracias a que

es posible darles un valor numérico y operar a partir de ellos. Este tipo de variables se clasifican en:

> Variables cualitativas: Las variables cualitativas se conocen también como variables
categodricas. Se caracteriza por no utilizar valores numéricos, sino que describe los datos
por categorias o caracteristicas sin un orden natural. Las variables cualitativas pueden ser:

> Dicotomicas: Este tipo de variable solamente permiten tomar dos valores posibles, por
ejemplo “si o no” “arriba o abajo”.

> Politdmicas: Permiten que existan multiples valores, de los cuales puede seleccionarse a
uno y omitir los demas.

> Variables cuantitativas: Las variables cuantitativas son numéricas, es decir, representan
una cantidad medible. Las variables cuantitativas se clasifican en:

> Discretas: Son las variables que no permiten el uso de valores intermedios o decimales.

» Continuas: En este tipo de variables pueden encontrarse valores intermedios.

e Variables segun su relacidn con otras variables

Existen diferentes tipos de variables en una investigacion que se establecen gracias a su relacién con otras.
Incluso, un elemento puede ser de un tipo de variable y pertenecer a otra dependiendo del estudio

realizado.
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> Variables dependientes: Este tipo de variable es la que se prueba o se mide en un
experimento cientifico. Puede modificarse a medida que el experimentador cambia
la variable independiente.

> Variables independientes: Es el tipo de variable que se cambia o controla en un
experimento cientifico para probar los efectos en la variable dependiente.

> Variables moderadoras: Este tipo de variable se encarga de cambiar el efecto o la
relacién que existe entre la variable dependiente y la variable independiente.

> Variables extrafias: Son el tipo de variables que no se consideran durante una
investigacion, pero que de alguna forma afectan el resultado

e Variables segun su escala

Esta es la tltima de las variables en una investigacién. Cuentan con diferentes caracteristicas y se encargan
de comparar la informacidn obtenida.
> Variable nominal: La escala nominal se utiliza para nombrar o etiquetar variables, sin
ningun valor cuantitativo, por lo que no tiene un orden y tampoco permite
operaciones matematicas.

> Variable ordinal: La escala ordinal es un tipo de variable el orden de los valores es lo
importante y significativo, pero las diferencias entre cada uno no se conocen
realmente.

> Variable de intervalo: La escala de intervalo son escalas numéricas en las que

conocemos tanto el orden como las diferencias exactas entre los valores.

> Variable de razén: Esta escala de razén informa el orden y el valor exacto entre
unidades. Cuentan con unos cero absolutos, lo que permite un amplio rango de
estadisticas descriptivas e inferenciales para ser aplicado.

Conocer los tipos de variables en una investigacion permite realizar un estudio facil de medir. Sin
embargo, los investigadores no deben limitarse a ellas para entender un fenédmeno. Es necesario tener

una postura critica para no equivocarse en los resultados.

Entender qué es una variable y como se utiliza puede ser util para interpretar los distintos tipos de
investigacion que se encuentran en diferentes entornos. Cuando intentes determinar qué variables son
cada una, recuerda que las variables independientes son la causa, mientras que las variables dependientes

son el efecto.
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A continuacidn, se muestra un ejemplo de variables de estudio de una comunidad:
1. ADICCIONES EN LOS ADOLESCENTES: los pobladores de la comunidad han observado puntos de
ventas de sustancias ilicitas ubicados cerca del parque, lo cual les facilita el acceso a los
adolescentes para obtenerlas, esto conlleva a riesgos de adicciones, habitos poco saludables para

los jévenes y mala calidad de su desarrollo fisico y mental.

2. AUSENCIA DE INSTITUCIONES DE SALUD: a falta de instituciones de salud dificulta el acceso a la
atencion médica preventiva y el tratamiento de enfermedades, lo que puede resultar en una mala

calidad de vida y dificultades para la convivencia en comunidad.

3. TRANSPORTE PUBLICO: el fraccionamiento del “paraiso” cuenta con taxis, combis y pochimoviles,
pero escasamente, ya que todos los transportes con los que cuenta tardan un tiempo aproximado,

lo que no te permite llegar puntual al lugar que deseas llegar.

4. CASAS DESPOBLADAS Y TERRENOS BALDIOS: son lugares que escasean de cuidado por falta de
limpieza del lugar. La forma de mejorar es limpiar la zona por una persona, ya sea el duefio o

pariente, y vender a un costo accesible.

5. MALA COMUNICACION ENTRE VECINOS: no hay una sana convivencia por diferencia de opiniones
de ideas entre personas. La solucién una mesa redonda o asamblea para discutir o hablar de

problemas que surjan.

5.- HERRAMIENTAS PARA EL ANALISIS DEL DIAGNOSTICO

Véase la explicacidon en dichos temas de la pagina 49-61

6.- APLICACION DE LAS HERRAMIENTAS
En este paso el estudiante deberd aplicar a la comunidad la(s) herramienta(s) elegida (encuesta,
entrevista, matriz FODA, arbol del problema, etc.)

7.- ANALISIS DE LAS HERRAMIENTAS

El estudiante realiza el andlisis de datos del paso anterior.

8.- RESULTADO DEL DIAGNOSTICO (Entrega para el segundo submédulo)

Véase ejemplo en la pagina 98

9.- ANEXOS (Bibliografia, fotografias, imagenes, etc.)
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Actividad 06

SIGA ACTIVIDAD PARA LA PLATAFORMA SIGA:
2 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

-

Instrucciones: deberan disefiar un cuestionario para la recoleccién de informacion.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

-
LISTA DE COTEJO
MODELO DE CUESTIONARIO

Datos Generales

Nombre (s) del estudiante (s): Formacidn Laboral Béasica: | Semestre: [V
Desarrollo Comunitario Turno:
Fecha:
Producto: Formacion Laboral Basica: | Periodo: 2025-2026B
Instrumento de recoleccién de Desarrollo Comunitario
datos
Docente: Firma del docente:

Instrucciones: marque v en Si, si el instrumento muestra el criterio, marque v en No, si el
instrumento no muestra el criterio.

INDICADORES valor | Ponde- | .. Observaciones
S{ | NO | racion
1. Objetivo y Enfoque 4.2

e Claridad en los objetivos: el
cuestionario tiene un propdsito claro
y bien definido.

e Relevancia de los temas: |las
preguntas estan alineadas con los
objetivos de la investigacion.

e Enfoque especifico: el cuestionario
se enfoca en el tema central y evita
desviaciones.

2. Disefio de las Preguntas 4.2
e Tipos de preguntas apropiados: se
utilizan una variedad de tipos de
preguntas (cerradas, abiertas, escala

Likert, etc.) segun sea necesario.

e Claridad y comprension: las
preguntas estdn formuladas de
manera clara y comprensible para los
encuestados.
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e Neutralidad en las preguntas:“las
preguntas no estdn sesgadas ni
sugieren una respuesta.

e Evitar preguntas complejas: las
preguntas no son demasiado largas ni
complicadas.

e Orden légico de las preguntas: el
flujo de la encuesta tiene un orden
coherente, comenzando con
preguntas generales y luego pasando
a temas especificos.

3. Escalas y Opciones de Respuesta

e Opciones de respuesta equilibradas:
las opciones cubren todo el espectro
de posibles respuestas (ej. en una
escala de Likert, se tienen opciones
desde "totalmente de acuerdo" hasta
"totalmente en desacuerdo").

e Respuestas claras: las opciones son
faciles de entender y no pueden ser
interpretadas de manera ambigua.

e Incluir opcion "No sabe" o "No
aplica": cuando es necesario, se
proporciona una opciéon neutral o de
"no respuesta".

4.2

4. Validez y Fiabilidad

e Validacion del contenido: las
preguntas cubren adecuadamente
todos los aspectos del tema que se
quiere investigar.

e Consistencia interna: las preguntas
relacionadas entre si deben ser
coherentes en cuanto a su enfoque y
objetivos.

e Fiabilidad: el cuestionario estd
disefiado de manera que, si se
repitiera en condiciones similares, los
resultados serian consistentes.

4.2

5. Tamaiio y Estructura
e Tamaifio adecuado de la encuesta: el
cuestionario no es demasiado largo ni
demasiado corto, evitando la fatiga
del encuestado y asegurando que se
recopile suficiente informacién.

4.2
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e Secciones bien diferenciadas: “si el
cuestionario cubre varios temas, se
agrupan las preguntas en secciones
claramente diferenciadas.

e Instrucciones claras: el cuestionario
incluye instrucciones claras sobre
cémo responder las preguntas.

6. Accesibilidad y Disefio Visual 4.2
e Disefio visual claro: el cuestionario
tiene un disefio limpio y organizado

que facilita su comprension.

e Uso de un lenguaje apropiado: el
lenguaje es adecuado para el publico
objetivo, evitando tecnicismos
innecesarios.

7. Andlisis y Resultados Esperados 4.3
o Facilidad para analizar respuestas: el
formato de las preguntas vy
respuestas  facilita el andlisis
posterior (por ejemplo, las respuestas
cuantitativas son faciles de procesar).
e Claridad en la interpretacion de
resultados: la estructura de las
preguntas permite obtener datos que
sean facilmente interpretables y
relacionados con los objetivos de la
investigacion.

TOTAL | 30%

Retroalimentacion

Aspectos de mejora
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MODULO Ii
ELABORACION Y APLICACION DEL
DIAGNOSTICO COMUNITARIO

SUBMODULO I
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADO DE

UN DIAGNOSTICO COMUNITARIO (48 HRS)
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DOSIFICACION “PROGRAMATICA S

Formacidn Laboral Basica: Desarrollo Comunitario
Mddulo IlI: Elaboracién y Aplicacion del Diagndstico
Submaddulo II: Presentacién y analisis de un resultado de un diagndstico Comunitario.
Clave: C4AR

Semestre: 4to.  Turno: Matutino/ Vespertino  Periodo: 2025 — 2026B

Submadulo Tiempo Fecha

Momento . Conocimientos Semana ... Observaciones
(minutos) inicio
350 min Preser'1taci6n del 90-24 de
submodulo Il Encuadre .
Apertura L, 10 abril de
de evaluacion
S e 2026
Evaluacion diagndstica
Tipos de analisis:
(7]
w -De causa
E 350 min | -De componentes
g principales del 27 de
e problema 1 abril- 01
= -Cualitativo de mayo
g -Cuantitativo de 2026
< -Prescriptivo
o o
w -Predictivo
o L
91 -Descriptivo
@ Modelos de
- Desarroll Presentacion
o o de la informacion
E ]Z - Informe
g < - Articulo 04-08 de 01 suspension
s 350 min | - Cartel 12 mayo de oficial P
g - Documental 2026
w Anilisis y presentacion
a de informacién
Q obtenida de la
S comunidad
8 Campaiia de difusion 11-15de .
o . . 05 suspension
. 350 min | para la presentacion 13 mayo de .-
= . s oficial
o del diagnéstico 2026
g Como presentar el
‘O . diagndstico
s 100 min e .
S Desarroll comunitario de acuerdo 18-22 de .
5 15 suspension
a con: 14 mayo de .
o . oficial
250 min | Forma de vestir 2026
- Forma de hablar
- Material o recursos
350 min Anéli:sis y !’rt?sentacién 15 25-29 de
del Diagnéstico mayo de
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"tm%que genemq cambiag” 2026
Anélisis y Presentacién Producto Para la
del Diagnéstico plataforma SIGA:
Comunitario Video de la g
orosde | I
Cierre 350 min | Entrega del Andlisis de 16 junio de -
mercantil y/o
Resultado 2026 civil.
Evaluacion Submoédulo S|GA
. i-‘ o2
Realimentacién del 08-12 de 1
submédulo. 17 junio de
2026
. Reforzamiento
Reforzamiento ..
L. 18 académico
Académico. L,
Reunion
académica
Reforzamiento
19 e
académico
Evaluacion
20 Extraordinaria
Intersemestral.
21 Jorna'da de
capacitacion
Fin de periodo
22
Receso escolar
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Propdsito del Submddulo

Participar en la construccion de un diagnéstico comunitario que detecte las problematicas,
ecolégicas, econémicas y sociales de su contexto, para promover un comportamiento responsable y
benéfico a través de la aplicacion de instrumentos para recolectar informacién.

Sugerencias de Evidencias de Evaluacion

Con la guia docente, interpreta las variables e indicadores del diagndstico comunitario y presenta
los resultados de forma oral y/o escrita.

Competencia Laboral Basica

Contribuye al analisis del diagndstico comunitario a través de la interpretacidn de las distintas variables
e indicadores, promoviendo un comportamiento benéfico para su entorno.

|
T
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CRITERIOS DE EVALUACION

Submadulo 1l

Presentacién y andlisis de un resultado de un diagndstico comunitario. -

Actividades Puntaje
Actividad 1. Evaluacién diagnostica 0%
Actividad 2. Infografia 10 %
Actividad 3. Folleto 5%
Actividad 4. Redaccién del anadlisis 10 %
Actividad 5. Informe Final (Presentacion de los resultados Oral o Escrito) SIGA 40 %

Portafolio de evidencias

Participacion

Total | 100%

NOTA: Estos criterios quedan sujetos a cambios,

desde la perspectiva de cada docente y su contexto.
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SITUACION DIDACTICA

Presentacion del

Titulo de la Situacion . . . Estrategia [ . o
e . iDescubriendo mi realidad! . _g diagndstico comunitario
Didactica: Didactica: .
a la comunidad
Presentacion y analisis de H:r:sd(!e Numero de
, . L . studio
I CET G resultado de un diagndstico EN [0l 48 Hrs 12 Hrs semanas [

Independ
iente:
Promover la reflexién sobre la realidad de los problemas que vive la comunidad, analizando los
OIIHICCIIER resultados de un diagndstico comunitario e identificando la causa raiz de los mismos para poder
SHERTDIVEERIEHE ostablecer propuestas de solucion.

asignadas:

comunitario.

IEEERGER N Con la guia docente, interpreta las variables e indicadores del diagndstico comunitario y presenta los
VT[N W resultados de forma oral y/o escrita.
Evaluacion:

Los estudiantes de bachillerato han realizado su diagndstico comunitario, con base a los problemas

y necesidades identificados en sus comunidades mostrando un comportamiento propositivo en

beneficio de su entorno, utilizando herramientas y técnicas aprendidas en el submédulo I.

LOIEGEIER Para ello, la recopilacidn de informacién del diagndstico comunitario es través de los tipos de analisis
(S LIOAH que implica interpretar los datos compilados para identificar y priorizar problemas, entender sus

causas y consecuencias, registrar recursos y oportunidades que ayuden a revelar las fortalezas y las

areas criticas con una actitud de apertura y respeto en la interpretacidon de la informacidn, para

reconocer y aceptar la diversidad de su contexto.

¢Qué es un analisis?

¢Cudles son los tipos de analisis que identificas?

¢Cudles son las dificultades que enfrentan la comunidad de los estudiantes de preparatoria?

¢A qué se le llama Causa Raiz de un problema?

¢Coémo se podria intervenir en esa causa raiz para evitar que el problema crezca?

¢Cémo se organiza la comunidad para intervenir en los problemas que le aquejan?

¢Coémo puedo presentar los resultados del diagndstico?

¢Cémo comunicar las problematicas a la comunidad?

Conflicto cognitivo:
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INSTRUCCION: El estudiante debera contestar las siguientes preguntas, conforme a sus conocimientos
actuales.

1.- ¢Qué entiendes por andlisis?

2.- ¢Qué tipo de analisis conoces?

3.- éAlguna vez has redactado un analisis? ¢ Cdmo ha sido tu experiencia?

4.- Desde tu percepcion, ¢cudles consideras son los pasos para presentar el resultado de un diagnédstico
comunitario?

5.- éCémo ha sido tu experiencia al momento de presentar un tema frente a un publico?

6.- éCémo te preparas al momento de exponer frente a una audiencia y qué tipos de detalles tomas en
cuenta?

/
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¢QUE ES UN ANALISIS?

Es el proceso de dividir un tema complejo o sustancia en partes mas pequefias para obtener una mejor
comprension de él. Por andlisis se entiende el examen minucioso y pormenorizado de un asunto para

conocer su naturaleza, sus caracteristicas, su estado y los factores que intervienen en todo ello.

La palabra analisis se forma del prefijo griego ana, que significa 'de abajo a arriba' o 'enteramente’; del
verbo lyein que significa 'soltar' y del sufijo -sis, que significa 'accién’'.
Por lo tanto, analisis serd la accion de desentrafiar por completo el sentido de un elemento sujeto a

estudio.

Se considera también que el analisis es una competencia de la inteligencia, capaz de registrar y procesar

informacién para hallar soluciones.

La palabra tiene aplicaciéon en todos los ambitos de la vida. Son comunes expresiones como analisis
politico, andlisis histdrico, analisis médico o andlisis de sangre. Esto demuestra que todo es susceptible de
ser analizado.

Cada tipo de andlisis se dedica a estudiar detenidamente fendmenos especificos, no solo en cuanto a las

caracteristicas que los definen, sino en cuanto a las causas y consecuencias relacionados con ello.

Imagen 26 tomada de Depositphotos
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TIPOS DE ANALISIS

Existen diversos tipos de analisis segln las metodologias o propdsitos a estudiar. Entre ellos, podemos

mencionar los siguientes ejemplos:

1. ANALISIS CUANTITATIVO

Se refiere a todos aquellos andlisis que parten del estudio de los objetos o situaciones mediante la
interpretacion de cifras. Estas cifras pueden expresar cantidad, volumen, proporcidn, peso, etc. Este tipo

de analisis es muy comun, por ejemplo, en los estudios estadisticos.

2. ANALISIS CUALITATIVO

Se refiere a aquellos estudios que se enfoca en comprender la profundidad de las experiencias,
comportamientos y fendmenos sociales a través de fuentes como entrevistas, observaciones vy
documentos, es decir, el andlisis cualitativo interpreta la informacién de manera contextual y holistica. Se

aplica con frecuencia en las investigaciones humanisticas.

3. ANALISIS DE CAUSA Y RAIZ

Es una técnica de resoluciéon de problemas que busca identificar la causa fundamental de un problema en
lugar de tratar solo sus sintomas, es decir, la forma mas facil de entender el andlisis de la causa raiz es
pensar en problemas comunes. Si estamos enfermos y vomitando en el trabajo, iremos al médico y le
pediremos que encuentren la causa raiz de nuestra enfermedad. Si nuestro automoévil deja de funcionar,
le pediremos a un mecdnico que encuentre la causa raiz del problema. Si nuestro negocio tiene un bajo
rendimiento (o un rendimiento excesivo) en un area determinada, trataremos de averiguar por qué.

Es utilizada para describir un conjunto de datos en términos de nuevas variables («<componentes») no
correlacionadas. Los componentes se ordenan por la cantidad de varianza original que describen, por lo

que la técnica es util para reducir la dimensionalidad de un conjunto de datos.

4. ANALISIS DE COMPONENTE PRINCIPAL (en espafiol ACP, en inglés, PCA)

El Analisis de Componentes Principales (ACP), propone la transformacion a un nuevo conjunto sintético
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de variables (los componentes principales),-que no estdn corretacionadosy se encuentran ordenados de
tal forma que los primeros conservan la mayor parte de la variacidon presente en todas las variables

originales.

El ACP se emplea sobre todo en analisis exploratorio de datos y para construir modelos predictivos. El ACP
comporta el cdlculo de la descomposicidn en autovalores de la matriz de covarianza, normalmente tras

centrar los datos en la media de cada atributo.

Debe diferenciarse del andlisis factorial con el que tiene similitudes formales y en el cual puede ser

utilizado como un método de aproximacion para la extraccion de factores.

5. ANALISIS DESCRIPTIVO

Es un método estadistico que resume y describe las caracteristicas de un conjunto de datos histdricos
para identificar patrones y relaciones, como la tendencia central (media, mediana) y la dispersion (rango,
desviacidn estandar). Su objetivo principal es entender "qué ocurrid" para obtener una visién clara y
resumida de los datos, facilitando asi la toma de decisiones y sirviendo como base para analisis mas

complejos.

Normalmente el analisis descriptivo parte de un gran conjunto de datos que a simple vista no ofrecen
mucha informacién, pero que, al utilizar aplicaciones de software para su tratamiento (limpieza,
ordenamiento, transformacidn, visualizacién), permiten expresar de una forma comprensible lo que ha
venido pasando en las organizaciones. Con esta informacidon se toman acciones que se adapten a los

objetivos de la empresa.

Un ejemplo de ello es toda la informacion de compras que recolecta una cadena de supermercados por
dia. Si solo se observan los cientos de miles o millones de registros que se producen diariamente, se

dificulta saber cémo ha operado el negocio respecto a ciertos atributos.

Por eso es importante utilizar herramientas de andlisis descriptivo. Con ellas podremos saber, por
ejemplo, el top de los productos que mejor se han vendido, en qué areas geograficas se han vendido mejor
ciertos articulos o si las campafias

de mercadeo fueron exitosas en comparacion con otras anteriores. Y, con esos datos, la organizacion

puede planear mas efectivamente sus inventarios.
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Otro ejemplo seria el otorgamiento de crédito de consumo, un proceso de negocio que es automatizado.
Con el analisis descriptivo de datos podriamos saber cudntas solicitudes ha procesado la plataforma,
cuantas de estas solicitudes han resultado en un desembolso, cuantas fueron rechazadas por cada tipo de
causa, cual es el tiempo promedio que ha durado cada actividad del proceso o cudntas han sobrepasado
el tiempo estipulado para completarlas. De este modo la organizacidn puede medir cémo ha estado

operando el proceso y asi desplegar acciones de mejora que le ayuden a cumplir sus objetivos.

El analisis descriptivo de datos es el tipo de andlisis que esta presente en la gran mayoria de
organizaciones y por el que normalmente se comienza. En este tipo de analisis es comun observar
tableros de control, graficas de barras, graficas de pasteles, infografias y otros, como se puede ver a

continuacion.

6. ANALISIS PREDICTIVO

Es una rama del analisis avanzado que hace predicciones sobre resultados futuros usando datos histéricos
combinados con modelos estadisticos, técnicas de mineria de datos y aprendizaje automatico.

La cantidad de datos que producimos hoy en dia ha permitido popularizar ciertas técnicas y modelos
matematicos o estadisticos que han estado presentes desde hace muchos afios.

Al utilizarlos con esta gran masa de datos, podemos pronosticar con cierta probabilidad lo que podria
llegar a suceder. El analisis predictivo es, entonces, la aplicacidn de estas técnicas y modelos matematicos

y estadisticos a los datos histéricos que posee la organizacion.

Aunque los analisis predictivos no intentan predecir el futuro al 100%, porque este tipo de andlisis es
probabilistico, si pronostican qué podria suceder. Asi se entienden las correlaciones entre variables y

como podrian comportarse en un futuro.

En este contexto de analisis predictivo, serd frecuente encontrarnos con el término machine learning, que
se ha popularizado en los ultimos afos, y que consiste en darle la habilidad de aprender a un sistema de

computo. El machine learning nos permite con cierto grado de confiabilidad pronosticar un resultado.

Como ejemplo de analisis predictivo, tenemos los modelos que aprenden a detectar si una transaccién
con tarjeta de crédito es fraudulenta o no. De esa forma podemos desplegar con cierta confianza este

modelo en produccidn.
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También podemos seguir con el ejemplo dé ta-cadena-de supermercados:’Esta puede realizar un analisis
predictivo para pronosticar las caracteristicas de los posibles clientes que podrian estar interesados en
adquirir ciertos productos. Con esa informacién a la mano, las empresas podrian desplegar las acciones
de mercadeo adecuadas para un conjunto de clientes que tengan una probabilidad alta de comprar ciertos

productos.

A medida que las organizaciones avancen en los niveles de madurez en su transformacion digital, este tipo

de andlisis dejara de ser un experimento para convertirse en una necesidad.

7. ANALISIS PRESCRIPTIVO

Es un tipo avanzado de andlisis de datos que va mas alld de predecir el futuro; recomienda acciones
especificas para lograr resultados deseados. Para ello, utiliza algoritmos, aprendizaje automatico e
inteligencia artificial para analizar datos histéricos y en tiempo real, proponiendo el mejor plan de accién

al considerar diferentes escenarios y sus implicaciones.

El analisis prescriptivo va mas alla de los dos tipos de analisis anteriores.

En primer lugar, le recomienda rutas de accién que puede seguir una empresa. Ademas, cuantifica el
efecto de cada una de estas acciones para ayudar a tomar las mejores decisiones en pro de buscar los
objetivos de negocio de la organizacion,

como, por ejemplo, incursionar en un nuevo mercado, ubicar un producto en areas especificas de un

almacén con mejores probabilidades de venta o mitigar un riesgo que pueda enfrentar.
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Actividad 02
ACTIVIDAD DE REFORZAMIENTO:
INFOGRAFIA SOBRE LOS TIPOS DE ANALISIS

INSTRUCCION: En equipos colaborativos, siguen las indicaciones del docente para elaborar una

infografia digital o a mano, y representen el tipo de analisis que les corresponda.

TEMAS QUE SERAN ASIGNADOS POR EQIPOS:

1.- De causa

2.- De componentes principales del problema
3.- Cualitativo

4.- Cuantitativo

5.- Prescriptivo

6.- Predictivo

7.- Descriptivo

EJEMPLOS

b &

CUALITATIVO  CUANTITATIVO  CUALITATIVO  CUANTITATIVO

APLICACIONES
CUALITATIVAS CUANTITATIVAS

/
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INSTRUMENTOS DE EVALUACION

LISTA DE COTEJO

INFOGRAFIA

Datos Generales

Nombre (s) del estudiante (s): Formacidn Laboral Semestre: |V
Basica: Desarrollo Turno:
Comunitario Fecha:
Producto: Modulo Il: Elaboracién | Periodo: 2025-2026 B
Infografia y Aplicacion del
Diagndstico

Nombre del docente: Firma del docente:

Instrucciones: marque v en Si, si el estudiante muestra el criterio, marque v en No, si el estudiante no muestra

el criterio.
Valor Ponde- . .
INDICADORES : < Calif. Observaciones
Si NO racion

1. Permite apreciar el tema principal.

1
2. Aporta ideas sobre las caracteristicas de los tipos 1
de analisis.
3. Se identifican las imagenes claves del contenido 1
gue se estd presentado.
4.El contenido es claro y esta bien distribuido. 1
5. Consigue transmitir un mensaje concreto vy facil 1
de digerir.
6.Presenta creatividad. 1
7.Tiene el uso adecuado de los colores.
8. Cuenta con buena ortografia (maximo 1 1
error ortografico).
9. Entrega en tiempo y forma el producto. 1
10. Ordena la informacién de manera
gue sea comprensible al tema en cuestion.
TOTAL 10%

Retroalimentacion

Aspectos de mejora
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MODELOS DE PRESENTACION’DE LATNFORMACION

e

%7 Los modelos de presentacién de la informacién son formas estructuradas en las que se organiza y

transmite un contenido, y cada uno tiene caracteristicas y propésitos distintos. A continuacion, te describo

los cuatro modelos mencionados:

1. Informe
Un informe es un documento escrito que presenta de manera clara, precisa y objetiva la informacién

sobre un tema especifico. Generalmente, tiene una estructura formal y se utiliza para comunicar los
resultados de investigaciones, analisis o situaciones a una audiencia interesada o a una autoridad.
Caracteristicas:

e Estructura: Tipicamente tiene una introduccion, metodologia, desarrollo o analisis, conclusiones
y recomendaciones.

e Objetividad: Presenta hechos y datos sin opiniones personales.

e Lenguaje: Claro, formal y técnico, dependiendo del publico al que va dirigido.

e Propodsito: Comunicar resultados de investigaciones, andlisis de situaciones o avances en
proyectos.

o- 7o

2. Articulo
Un articulo es una pieza escrita que generalmente se publica en medios de comunicacién, revistas

académicas o digitales. Estd disefiado para informar, analizar o interpretar un tema de interés en un
formato mas accesible y dindmico que un informe.

Caracteristicas:
e  Estructura: Introduccién, desarrollo (con diversos pdrrafos que exponen el tema) y conclusién.
e Estilo: Puede ser mds subjetivo que un informe, con espacio para la interpretacion personal
del autor.
e Lenguaje: Dependiendo de su tipo (cientifico, periodistico, de divulgacién), puede ser técnico
0 mas cercano al lenguaje comun.
e Propdsito: Informar, persuadir o entretener al lector sobre un tema especifico.
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3. Cartel (Péster) Educacién que genera cambio

Un cartel o péster es una forma de presentacién visual que resume de manera clara y atractiva la

informacién sobre un tema o investigacion. Es comun en eventos académicos, conferencias o

presentaciones publicas.

Caracteristicas:

Estructura: Titulo destacado, resumen, objetivos, metodologia (si es necesario), resultados y
conclusiones, presentados con texto breve y graficos.

Elementos visuales: Uso de imagenes, graficos, tablas y colores para facilitar la comprension
y atraer la atencién.

Estilo: Directo y visual, con menos texto que otros modelos de presentacion.

Propdsito: Presentar de manera visual y resumida informacion importante, de forma que sea
facil de captar en un vistazo rapido.

4. Documental
Un documental es un formato audiovisual que presenta informacion sobre un tema de manera detallada

y narrativa, con el propdsito de educar, informar o sensibilizar a la audiencia. Utiliza imagenes, entrevistas,

narracién, musica y sonidos para transmitir un mensaje.

Caracteristicas:

Estructura: Introduccién, desarrollo narrativo, y conclusién, con una trama o hilo conductor
gue guia al espectador a través de la informacion.

Formato audiovisual: Combina imagenes, video, entrevistas y musica, lo que hace que la
informacién sea mds emocional y accesible.

Estilo: Realista y subjetivo, dependiendo del enfoque (documentales de investigacion,
sociales, histdricos, etc.).

Propdsito: Informar o educar a través de la representacion visual de hechos, historias o
fenédmenos.
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1%’0 ANALISIS Y RESULTADO DEL DIAGNOSTICO COMUNITARIO

Como pudiste ver en el tema anterior, existen diferentes tipos de analisis que nos ayudaran a tener un
buen resultado en el diagndstico comunitario. Ahora si, llego la hora de elegir cual es el que te conviene
para concluir este Ultimo paso, esto dependerd de la herramienta que se aplicé en el submaddulo, asi como
también de la fortalezas o debilidades que existen en la comunidad.

Como datos claves antes de iniciar la redaccién de tu resultado, te invitamos a determinar dos cosas;
primero qué tipo de analisis usaras y la otra en listar las variables encontradas en la investigacidn previa,
asi como también poder jerarquizarlas de acuerdo a la necesidad de la localidad, esto tomando en cuenta

todo lo observado con anterioridad de tu comunidad.

A continuacidn, podras escribir las variables de forma jerarquica en el siguiente espacio:

O NOUMAEWDNRE

[y
©

=
NP

[
w

[y
P

[
w

Si necesitas mas espacio, puedes hacer el uso de tu libreta.

Ahora bien, después de realizar esta pausar para iniciar la redaccidn de tu analisis, observa cada una de
ellas y junto con tu comité pueden discutir cada uno, tomando en cuenta todo lo visto con anterioridad.
A continuacidn, te presentamos un ejemplo de un analisis del resultado, en donde encontraras, no solo

el resultado, sino la informacién que la complementa para tener un buen diagnéstico comunitario:
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RESULTADO DEL ANALISIS

Durante este diagndstico se logrd apreciar las problematicas de la comunidad, gracias a la ayuda de
diferentes métodos de investigacidn que se utilizaron para conocer mas sobre la situacién de la localidad
de El Fracc. "El Paraiso", ubicada sobre la carretera Villahermosa-Teapa, Km 15.

Se utilizé una de las herramientas para recolectar informacion de tipo cuantitativo; en este caso, por
medio de encuestas, en donde se obtuvo un resultado mas especifico sobre las principales problematicas

que se llegan a vivir dentro de esta entidad, la cual fue:
"LA FALTA DE MANTENIMIENTO EN ZONAS PUBLICAS Y AREAS VERDES"

Detectamos que, en base a las opiniones de los habitantes, existe una gran variedad de dificultades que
se presentan en el espacio y ambiente que los rodea, tomando en cuenta diversos aspectos que se
mantienen relacionados entre siy que, a la vez, influyen en los dafios a su entorno.

Analizando las respuestas, la mayor parte de los pobladores optaron por dar un mejor mantenimiento y
manejo de los espacios que son mas recurrentes en la zona, como son las renovaciones, limpieza, y
aportaciones para generar una buena imagen del lugar que fomente una sana convivencia y comunicacion
entre las personas.

De igual manera, se hizo mencién de tomar en cuenta como punto de partida para estos avances el parque
central de la comunidad; factores como la basura en los alrededores, grafitis y pinturas en pequefias
infraestructuras como bancas y paredes, entre otras, e inclusive actos no apropiados para el lugar
realizados por jovenes que recurren frecuentemente, por lo general, mismos que forman parte de nuestra
institucidn académica.

Asimismo, a simple vista se puede observar que en distintos lugares de este fraccionamiento existen casas
u hogares deshabitados.

Vecinos que viven cerca de estas construcciones comentaron la inconformidad que sienten por los usos
gue se les daban por parte de terceros, como grupos de personas para beneficio propio, vandalismo e
incluso delincuencia, entre otros, sin embargo, los pobladores no buscaban dar soluciones ante estos
dafios a las propiedades ajenas o apoyo por parte del gobierno, pues les causa inseguridad el ser afectado

con dichas problematicas.
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'“ﬁﬁ ANALISIS Y PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO COMUNITARIO

CAMPANA DE DIFUSION PARA LA PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO
COMUNITARIO

Son las actividades encaminadas a difundir y/o posicionar algtn servicio, programa, producto, tema,

necesidad institucional o idea ante un publico objetivo.

Para realizar una campafia de difusidn para la presentacién de un diagndstico comunitario requiere un
enfoque estratégico para asegurar que la informacién llegue de manera efectiva a los miembros de la
comunidad y que ellos participen activamente en la comprensién y discusién de los resultados. A

continuacioén, te ofrezco una guia paso a paso para llevar a cabo esta campafia:

1. Definir los objetivos de la campaiia
Antes de comenzar la difusidn, es crucial tener claridad sobre los objetivos que deseas alcanzar con la

presentacion del diagndstico comunitario:

e Informar a la comunidad sobre los resultados del diagnéstico.

e Generar conciencia sobre las necesidades y problemas identificados.

e Invitar a la participacion para la toma de decisiones y planificacidon de acciones futuras.

e Fomentar la colaboracidn entre los diferentes actores de la comunidad (habitantes, lideres,
autoridades locales, etc.).

2. Conocer al publico objetivo
Es importante segmentar la audiencia de acuerdo con las caracteristicas de la comunidad, ya que las

diferentes personas pueden tener distintos niveles de conocimiento, interés o acceso a la informacion.
Algunas categorias comunes incluyen:

e Lideres comunitarios (educadores, representantes de asociaciones, etc.).
e Autoridades locales (gobierno municipal, instituciones gubernamentales).
e Miembros de la comunidad (familias, jévenes, grupos vulnerables, etc.).
¢ Medios de comunicacion locales.
)
3. Elaborar un mensaje claro y accesible
El diagndstico debe presentarse de forma comprensible, sin tecnicismos innecesarios. El mensaje debe

estar alineado con los intereses y preocupaciones de la comunidad y debe contener:

e Resumen de los hallazgos: los problemas mas destacados que afectan a la comunidad.
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e Causas identificadas: contexto-de“los'problemas y"como se legaron-a las conclusiones.

e Impacto en la comunidad: cdmo afectan estos problemas a las personas en su vida cotidiana.

e Siguientes pasos: acciones propuestas para resolver los problemas identificados, incluyendo
como se involucrara a la comunidad.

4. Elegir los canales de difusion
La seleccién de los canales adecuados dependerd del perfil de la comunidad y de la disponibilidad de

recursos. Algunas opciones incluyen:

e Redes sociales: Utilizar plataformas como Facebook, WhatsApp, Instagram o Twitter para llegar
a una audiencia amplia y diversa.

¢ Reuniones comunitarias: Organizar encuentros presenciales o virtuales donde se presenten los
resultados de forma interactiva.

¢ Folletos, carteles y volantes: Distribuir material impreso en puntos estratégicos de la comunidad,
como centros comunitarios, escuelas, mercados o plazas.

e Medios locales: Usar radio local, television o periédicos comunitarios para alcanzar a las personas
que no tienen acceso a internet.

e Correo electronico o boletines: Si hay un grupo de contacto por email (como lideres
comunitarios), enviar resimenes y convocatorias.

5. Planificar actividades de sensibilizacién
Acompafiar la difusion con actividades que fomenten la participacién y el compromiso de la comunidad

es fundamental. Algunas actividades pueden ser:

e Charlas informativas: Organizar presentaciones donde se expliquen los resultados del diagnéstico
y se aclaren dudas.

e Espacios de dialogo: Fomentar reuniones participativas donde los miembros de la comunidad
puedan expresar sus opiniones y hacer propuestas.

e Encuestas y entrevistas: Realizar encuestas o entrevistas para recoger mas informacion sobre la
percepcion de la comunidad vy las prioridades para la accion futura.

e Talleres de accion: Organizar talleres donde se desarrollen ideas para mejorar la situacién basada
en los resultados del diagndstico.

6. Generar materiales visuales
Para facilitar la comprensidn, utiliza recursos visuales que acompafien la presentacion del diagndstico:

¢ Infografias: Resumenes visuales de los hallazgos y los problemas clave.

e Mapas: Representaciones geograficas de las dreas mds afectadas, si es relevante.

e Videos: Cortos documentales o animaciones explicativas que puedan ser compartidas en redes
sociales.

7. Fomentar la retroalimentacion y participacion
Asegurate de crear espacios donde los miembros de la comunidad puedan ofrecer retroalimentacion y
participar activamente. Algunas ideas son:

e Espacios de preguntas y respuestas: Durante las presentaciones, abre un espacio para que la
comunidad pueda hacer preguntas y expresar opiniones.
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e Reuniones participativas: Realiza'‘encuentros’ 'donde ‘se-discutan’os resultados y se busquen
soluciones conjuntas.

e Encuestas de satisfaccion: Después de las presentaciones, evalla el impacto de la campaiia para
conocer si los mensajes fueron claros y si la comunidad esta dispuesta a involucrarse en las
acciones.

8. Establecer un cronograma de actividades
Es importante planificar el calendario de actividades para que la difusidon del diagndstico se realice de
manera ordenada y efectiva. Este cronograma puede incluir:

¢ Fechas clave: Las fechas de las presentaciones, charlas informativas, talleres, etc.

e Campanas en redes sociales: Definir cudndo publicar los diferentes mensajes.

e Plazos de retroalimentacion: Establecer fechas limite para que la comunidad brinde su opinién o
participe en las actividades.

9. Evaluar el impacto de la campafia

Después de llevar a cabo la campaiia, realiza una evaluacidn para saber si los objetivos se cumplieron.
Puedes usar herramientas como encuestas, entrevistas o andlisis de la participacion en actividades para
medir la efectividad.

¢ Indicadores de evaluacion:
o Nivel de asistencia o participacién en reuniones.
o Cantidad de personas alcanzadas a través de redes sociales o medios tradicionales.
o Calidad de la retroalimentacién recibida.

10. Seguir con el seguimiento post-campaia
Finalmente, es importante no dejar que la campafia se quede solo en la presentacion del diagndstico.

Después de la campaia, organiza espacios para seguir involucrando a la comunidad en la implementacidn

de soluciones o en el seguimiento de las acciones propuestas.

VIDEO DE REFORZAMIENTO PARA EL APRENDIZAJE

Recurso didactico sugerido
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Video de apoyo para la elaboracion de una campana:
https://youtu.be/1La50URSGWw
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Actividad 03
ACTIVIDAD DE REFORZAMIENTO:
FOLLETO INFORMATIVO.

Instrucciones: Elaboras de un folleto informativo sobre los diversos modelos de presentacidon de

informacién (informe, articulo, cartel y documental), a partir de la lectura del tema en la guia del alumno.

e -.9° -&5....Z.Z.Z.Z.&. .|
AHORRAR EN NUESTRA VIDA COTIDIANA CONSEGUIR UNA VIVIENDA ECOEFICIENTE UN TRANSPORTE ECOEFICIENTE

Fuente: https://concepto.de/folleto/
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

LISTA DE COTEJO
FOLLETO

Datos Generales

Nombre (s) del estudiante (s): Formacion Laboral Semestre: |V
Basica: Desarrollo Turno:
Comunitario Fecha:
Producto: Modulo II: Elaboracién | Periodo: 2025-2026 B
Folleto y Aplicacion del
Diagndstico

Nombre del docente: Firma del docente:

Instrucciones: marque v en Si, si el estudiante muestra el criterio, marque v en No, si el estudiante no muestra
el criterio.

val -
INDICADORES alor | Ponde- | if. Observaciones
S|’ NO racion

1. Claridad y precision de la informacién
Verificar si la informacidn esta bien organizada, si el 2
mensaje es claro y si no se presta a confusion.

2. Disefio visual atractivo 2
Analizar si el folleto es visualmente equilibrado, si las
imagenes son relevantes y de calidad, y si el disefio
no es sobrecargado.

3. Estructura légica y coherente 2
Comprobar si la informacion sigue un orden ldgico y
si las secciones estan claramente diferenciadas. El
contenido debe ser facil de seguir.

4. Llamado a la accion. 2
Verificar si el folleto incluye instrucciones claras
sobre lo que el lector debe hacer a continuacién y si
este llamado a la accidn es visible y accesible.

5. Relevancia y adecuacion del contenido 2
Evaluar si el folleto aborda los temas o problemas
que son importantes para el publico al que esta

dirigido vy si el contenido esta bien alineado con el
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PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO COMUNITARIO

Elementos que considerar para la presentacién del Diagndstico Comunitario:

Como vestirse

Todos sabemos que una presentacion en publico requiere que nos vistamos de una forma correcta y de
forma profesional y no es sélo cuestién de estética o moda, pero, édénde se encuentra la linea de lo
correcto? Dependiendo de cual sea el lugar y las circunstancias, una vestimenta muy formal puede ser
excesiva y requerir incluso un estilismo de lo mads casual. Los expertos en este tipo de eventos aconsejan
guiarse siempre por la regla del sentido comun, esto es, tratar de conocer el ambiente, el lugar y la
audiencia ante la que se va a hacer la presentacién para adecuarse a los cédigos de vestimenta por los
gue vemos se rigen. Para que puedas hacerte una idea de cémo hacerlo, en este articulo te ofrecemos

una serie de tips para vestir para una presentacién en publico y triunfar.

1. Como vestirse para una presentacion en un ambiente formal?

Si el lugar y la audiencia para la que vamos a hablar es muy convencional y conservadora, entonces
deberemos optar por un estilismo de mujer que muestre nuestro nivel profesional sin ostentaciones ni
llamar la atencidn. Se aconseja decidirse por trajes o prendas de calidad, evitar escotes, faldas cortas o
ropa ajustada.

Si tienes dudas a la hora de escoger la ropa para vestir para una presentacion en publico no es buena
idea que optes por prendas demasiado serias 0 unisex. Se puede vestir discreta sin renunciar a
la sofisticacidn ni a la feminidad. La sencillez, elegancia y la pulcritud son las claves, siendo especialmente
aconsejables los trajes de chaqueta con falda o pantalon. Ten también presente que la ropa ha de ser de

tu talla, sin que te quede demasiado holgada o cefiida y que esté bien planchada.
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Para consultar material de apoyo extra “COMO VESTIRSE”, puedes ingresar al siguiente URL o
escanear el cadigo QR con tu mavil:

= https://www.deellas.com/tips-para-vestir-para-una-presentacion-en

= https://www.deellas.com/tips-para-vestir-para-una-presentacion-en-
publico-y-triunfarpublico-y

= https://www.deellas.com/tips-para-vestir-para-una-presentacion-en-
publico-y-
triunfartriunfar#:~:text=La%20sencillez%2C%20elegancia%20y%20la,y%20q
ue%20est%C3%A9%20bie n%20planchada.

Como hablar en publico

Tedioso para algunos, facil para otros, hablar en publico no es leer en voz alta, ni hablar mas alto que
otros, y tampoco hablar sin orden alguno. Significa saber transmitir, es tener un mensaje claro y

trasladarlo del modo mas eficaz posible: es impactar.

Convertirte en un buen orador te dard habilidades de persuasion, destreza en la expresion, pensamiento
critico, aumento de seguridad y autoestima

6 consejos para aprender a hablar en publico:

La clave esta en poder hablar en publico sin que nos tiemble la voz, nos entre el panico escénico o nos
guedemos en blanco en mitad de nuestro discurso. Esta situaciéon es mas habitual de lo que pensamos,
pero también se supera con facilidad, tan solo hay que seguir unas pautas para poder presentar como un
profesional.

Ademas, ten en cuenta que convertirte en un buen orador te dara habilidades de persuasion, destreza en

la expresidn, pensamiento critico, aumento de seguridad y autoestima, entre otras.

1. Buena organizacion

El primer truco a tener en cuenta para aprender a hablar en publico es preparar la presentacién. Debemos
conocer a fondo el tema del que vamos a hablar y cémo estructurar nuestro discurso para planificar el
tiempo que dedicaremos a cada tematica. Cuanto mas organizado estés, menos nervioso te podras.

Te guies o no de material audiovisual, una ayuda muy practica es realizar un esquema en una pequefia

tarjeta con los temas principales de tu exposicion, asi mantendras un orden e irds a tu objetivo final.

[/
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Si es posible, revisa con anterioridad el“audio‘y video-delHugar ‘en elFque-Vas a exponer, porque cuanto

mas tengas bajo control la situacién, mas tranquilo te sentiras en tu ponencia.

2. Impactar desde el principio
«Nunca tendrds una segunda oportunidad para causar una primera impresion», decia Oscar Wilde. Una

gran sintesis que nos acerca a la importancia de ganarse a la audiencia en los primeros segundos de tu
discurso.

Debes utilizar estrategias para conectar con el publico desde el principio, engancharles y que quieran
seguir escuchandote. Algunos ejemplos son utilizar citas célebres sobre el tema a tratar o recurrir al
humor para romper el hielo y conseguir esa atencidon necesaria para crear vinculos con el publico, crear
acercamiento con él. De este modo habrds creado un ambiente relajado desde el principio, por lo que te
aduefiaras de la situacién y estards mas tranquilo.

3. Expresarse con sencillez

En esto confluyen varios aspectos. Primero debe quedar claro que debes poder resumir lo que propones
comunicar con un par de enunciados, en pocas palabras. Si no lo logras, entonces necesitas repasar tu
presentacion para que quede mas clara.

Y segundo, utilizar un estilo claro y sencillo, de facil comprensién para los oyentes. Muchos tecnicismos

o vocablos especificos que requieran explicacidon continua pueden distraer al publico de nuestro mensaje.

4. No excederse leyendo

Es muy recomendable, como hemos explicado anteriormente, guiarse mediante un pequeio esquema
organizativo, pero esto debe utilizarse como sistema de apoyo y no como base Unica de tu presentacién.
Pues al leer la comunicacion no es directa, no estds creando acercamiento con el publico, no llamas su

atencién porque tampoco mantienes contacto visual con los oyentes.

5. Contacto visual con los asistentes

Gran parte del éxito de saber hablar en publico esta en este consejo, porque al hablar en publico
necesitamos crear una conexion con nuestra audiencia y un ambiente de confianza para lograr
transmComo itir con éxito nuestro mensaje.

Si mantienes tu mirada sobre tus notas, en una proyeccién o hacia el suelo, el publico captara que no
estds seguro, generando asi falta de confianza, de interés o de atencién por su parte.

Al hablar en publico necesitamos crear una conexion con nuestra audiencia y un ambiente de confianza

para lograr transmitir con éxito nuestro mensaje
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La gente presta mds atencidn cuando forma-parte’de-ina conversacion'enH{a-que estan involucrados y por
ello debes repartir tu mirada entre los asistentes, escogiendo caras amigables: un par a la derecha, un
par a laizquierda y un par en el centro. Dirigete a una, luego a otra, y ve cambiando. De este modo lograras
abarcar a tu publico, conoceras sus reacciones creando retroalimentacién, manteniendo asi su interés y

recibirds estimulos positivos de parte de los mas atentos.

6. Lanzar una pregunta

Podemos acabar con un resumen de las ideas que se han expuesto lanzando una pregunta al auditorio,
pues es una técnica de cierre, aunque también de apertura, muy recomendable cuando se pretende
influir en los discursos.

Debe ser una pregunta clara, con buena pronunciacién, manteniendo el contacto visual y que todos los
asistentes se sientan de algliin modo aludidos. Pero lo mds importante es que les genere un desafio, una
curiosidad, pues todos comenzaran a pensar en la respuesta.

Pero, équé hay de los efectos de hablar en publico?

Si, esos nervios como que te tiemble la voz, las manos... Haz como si no existieran, ya se pasardn segun
vayas ganando confianza al ganarte al publico. Piensa que no estas nervioso, acepta que estds preparado.
Para poder hablar en publico, antes que nada, debes visualizar tu éxito.

Para hablar en publico, debes visualizar tu éxito

La técnica de visualizacion consiste en imaginar situaciones que deseas vivir y proyectar al futuro, se trata
de pensar en imdagenes de manera clara, viéndote a ti mismo experimentando esas situaciones y
sensaciones.

Asi que visualiza tu éxito, imagina que tu presentacion ird bien. Liberaras ansiedad y conseguirds una

mayor confianza en ti mismo diciendo adids al miedo escénico

Imagen 28 tomada de Canva
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Para consultar material de apoyo extra “COMO HABLAR EN PUBLICO”, puedes ingresar al
siguiente URL o escanear el codigo QR con tu movil:

https://blog.hubspot.es/sales/consejos-hablar-en-publico

Como elaborar el material de apoyo para la presentacion

Es probable que en el contexto de tu formacidn académica mas de una vez te hayas enfrentado al desafio
de tener que preparar material de apoyo para alguna presentacion oral. El uso de material de apoyo es
primordial para una eficiente comunicacion oral e interactiva y consiste en disefar textos
esquematizados, incorporandoles imagenes o videos. De esta manera, la presentacion oral se ve apoyada
por contenido escrito o visual y continuo. Hoy en dia el uso de PPT es una estrategia muy utilizada, no solo
como una forma de reforzar lo que se comunica oralmente o de mantener al auditorio al tanto de Ila
estructura de lo que se presenta, sino que, ademads, da cuenta de la habilidad del presentador o de la
presentadora para sintetizar toda la informacién que expone. Justamente por el Ultimo aspecto expuesto
en el parrafo anterior, es que es primordial saber disenar un PPT simple, atractivo, eficiente y sintético;
gue aporte a lo que se ‘dice’ y no sea una réplica textual de ello o un ‘competidor’ de quien presenta. Por
lo mismo, su produccion presenta una serie de desafios importantes de resolver correctamente: escoger
el disefio mas pertinente para el tipo de informacidn que contiene el PPT, el orden en que se mostrara la
informacién, cdmo poner en justa relaciéon informacién y mensaje, la organizacion de lo que se va a
presentar al interior de cada diapositiva, etc. A continuacién, revisaremos los principios que aseguran una
correcta construccién, los criterios de disefio y la forma de estructurar eficientemente el material de

apoyo.

Entonces, nuestro material de apoyo debe ser un aporte, un elemento que aumenta la claridad y el
atractivo de nuestra presentacion. De esto, se concluye la importancia de pensar en el mejor disefio que
permita complementar textual y visualmente lo que presentaremos de manera oral.

¢Qué criterios debemos considerar para disefiar un PPT eficiente?

1. Pensar para decidir el mejor disefio: para esto debemos considerar el tipo de PPT (color de fondo,

disefios incluidos, tamafio, forma de la diapositiva), la relacién mensaje/informacién (cdmo distribuiremos
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en el espacio de cada diapositiva ‘éﬁqﬁﬁgﬁ@v %uf?\ﬂﬁ%%‘:%@}?i%f desarrollo del tema que

presentaremos (cémo desarrollaremos, cuantos puntos incluiremos, qué informacion privilegiaremos en

cada uno), el transito entre un punto y otro de la informacién (cémo permitiremos la progresién tematica
de nuestra presentacién).

2. Construir de acuerdo a lo que decidimos: segun las decisiones que tomamos en un primer momento,
construimos el PPT de manera de coordinar los elementos que ya decidimos y configurar un material
sintético, armanico, legible y atractivo. A continuacidn, revisaremos algunas de las acciones que debemos

realizar en pos del objetivo recién mencionado:

Imagen 29 tomada de

Para consultar material de apoyo extra “COMO ELABORAR EL MATERIAL DE APOYO”,
puedes ingresar al siguiente URL o escanear el cédigo QR con tu movil:

= http://estudioenmiliceo.blogspot.com/2017/04/ideas-para-laminas

= http://estudioenmiliceo.blogspot.com/2017/04/ideas-para-laminas-
de-papel-bond.htmlde-papel-bond.html
https://www.xataka.com/basics/13-consejos-para-crear-mejores-
presentaciones-powerpoint

[/
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VIDEO DE REFORZAMIENTO PARA MEJORAR EL APRENDIZAIJE

Recurso didactico sugerido

o

¢Como hablar, vestirse y que material usar para una presentacion?
Clase-tutorial-consejos
https://www.youtube.com/watch?v=SzmpoJ1QJR0&t=280s&ab channel=LaProfitaComunitaria

'«g" ANALISIS Y PRESENTACION DE DIAGNOSTICO COMUNITARIO

El analisis y presentacién del diagndstico comunitario es una parte clave en el proceso de identificacion
de problemas y necesidades dentro de una comunidad, con el objetivo de establecer estrategias de
intervencién basadas en las realidades locales. Este proceso debe ser claro, accesible y participativo para
fomentar el compromiso de los miembros de la comunidad en la toma de decisiones. A continuacién, te

detallo cdmo llevar a cabo el andlisis y la presentacion del diagndstico comunitario:

1. Analisis del diagndstico comunitario

El andlisis del diagndstico comunitario es el proceso en el cual se organiza y se interpreta la informacion
obtenida durante la recopilacidn de datos. Este andlisis permite identificar patrones, problemas
principales, necesidades prioritarias, y fortalezas de la comunidad. El analisis debe ser riguroso, pero
también debe tener en cuenta el contexto y las realidades locales.

Pasos para el analisis:

1. Revision y organizacion de los datos:
o Categorizar la informacién: Divide los datos recogidos en diferentes categorias como

salud, educacion, empleo, infraestructura, seguridad, medio ambiente, etc.



https://www.youtube.com/watch?v=SzmpoJ1QJR0&t=280s&ab_channel=LaProfitaComunitaria
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o Identificacion de patrones:-Examina-si hay‘tendencias comunes o recurrentes entre las
distintas areas. Por ejemplo, éexisten problemas de acceso a servicios basicos en areas
especificas? ¢Se repiten las quejas sobre el mismo tema?

2. Analisis cuantitativo y cualitativo:
o Cuantitativo: Si se recopilaron datos numéricos (como estadisticas sobre pobreza,

educacion, salud, etc.), es importante analizarlos utilizando métodos estadisticos basicos
para obtener conclusiones claras sobre la magnitud de los problemas.

o Cualitativo: En el caso de entrevistas, encuestas abiertas, o grupos focales, es necesario
interpretar las respuestas de los participantes para comprender las causas subyacentes
de los problemas, las percepciones de la comunidad y sus necesidades mas urgentes.

3. Identificacion de actores clave y grupos vulnerables:

o Actores clave: Identificar a los lideres comunitarios, organizaciones locales y autoridades
que pueden jugar un papel importante en la implementacion de las soluciones.

o Grupos vulnerables: Analizar las condiciones de los grupos mas afectados o vulnerables
dentro de la comunidad, como nifios, ancianos, personas con discapacidad, mujeres, y
personas en situacion de pobreza extrema.

4. Identificacidn de fortalezas y recursos:

o No solo se deben identificar los problemas y necesidades, sino también las fortalezas de
la comunidad, como grupos organizados, redes de apoyo o recursos disponibles (como
espacios comunitarios, capacidades locales, etc.).

o Recursos externos: Identificar la disponibilidad de recursos fuera de la comunidad, como
ayudas gubernamentales, ONGs, instituciones educativas y de salud que puedan
colaborar.

5. Priorizar los problemas:

o Basado en la informacion recopilada y analizada, se deben priorizar los problemas mas
urgentes o significativos que requieren atencion inmediata.

o La priorizacién debe tener en cuenta la gravedad, el impacto en la comunidad, la

factibilidad de intervencién y la disponibilidad de recursos.

2. Presentacion del diagnostico comunitario

Una vez realizado el analisis, el siguiente paso es presentar los resultados de forma clara, comprensible y
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accesible para la comunidad y otros actores retevantes. ‘LaZpresentacion debe ser visualmente atractiva y

estructurada, permitiendo que la informacidn sea facil de entender y fomentar la participacion activa.

Pasos para la presentacion del diagndstico comunitario:

1. Estructura clara del documento:

o

Portada: Incluir el titulo del diagndstico, la fecha, el nombre de la comunidad vy los
responsables de la investigacién.
Resumen ejecutivo: Un breve resumen (1-2 paginas) que destaque los hallazgos
principales, las prioridades y las recomendaciones clave.
Introduccion: Contextualizar el diagndstico, explicando el propédsito, los métodos
utilizados y la importancia del estudio.
Desarrollo:
* Anadlisis de problemas: Presentar de forma clara y estructurada los problemas
identificados, categorizados por areas (salud, educacion, seguridad, etc.).
* Fortalezas y recursos: Incluir una seccién sobre los recursos locales disponibles y
las fortalezas que pueden aprovecharse.
= Grupos vulnerables: Identificar y describir los grupos mds afectados por los
problemas en la comunidad.
Conclusiones y recomendaciones: Resumir las conclusiones mas relevantes y proponer
posibles soluciones o acciones que la comunidad y sus actores clave pueden tomar.
Anexos: Incluir datos adicionales, gréficos, encuestas, entrevistas, mapas, etc., que
respalden los hallazgos y conclusiones del diagnéstico.

2. Formato visual atractivo:

o

Infografias: Utilizar graficos y diagramas (como tablas, graficos de barras, mapas, etc.) que
resuman los datos mas relevantes y faciliten la comprension de los resultados.

Mapas y diagramas: Si el diagnédstico incluye informacidn geografica (por ejemplo, areas
mas afectadas), utilizar mapas o diagramas para representar visualmente esta
informacién.

Colores vy tipografia: Utilizar colores y tipografias que faciliten la lectura y el
entendimiento de los resultados, sin sobrecargar el disefio.

3. Presentacion oral o interactiva:

o

Reuniones comunitarias: Organizar una presentacion publica donde se compartan los
resultados de manera interactiva. Se pueden utilizar proyecciones (diapositivas) o
materiales visuales para apoyar la exposicion.

Espacios de retroalimentacion: Durante la presentacién, abrir espacios para preguntas,
comentarios y sugerencias por parte de los miembros de la comunidad. Esto fomenta la
participacién y el sentido de propiedad sobre los resultados.

Lenguaje accesible: Utilizar un lenguaje sencillo y claro, evitando tecnicismos, para
asegurar que todos los miembros de la comunidad comprendan los hallazgos y puedan
aportar ideas.
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4. Divulgacion en multiples formatos:

o Folletos o carteles: Crear versiones resumidas del diagndstico en forma de folletos o
carteles que se distribuyan en puntos clave de la comunidad, como centros de salud,
escuelas, mercados, etc.

o Redes sociales y medios locales: Utilizar plataformas digitales o medios de comunicacion
locales para llegar a un publico mas amplio, compartiendo resimenes y puntos clave del
diagnéstico.

5. Evaluacién y seguimiento:

o Alfinalizar la presentacion, se deben establecer mecanismos para evaluar la comprension
y el impacto del diagndstico. Esto puede incluir encuestas de retroalimentacion o
reuniones posteriores.

o También es importante planificar el seguimiento de las acciones que se derivan del

diagnodstico, asegurandose de que se cumplan los compromisos y se atiendan las
necesidades prioritarias.

/
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Actividad 04
ACTIVIDAD DE REFORZAMIENTO:
LA REDACCION DEL ANALISIS.

Instrucciones: El En comité se realiza la redaccion del andlisis y presentacion del diagnéstico comunitario,
segun los elementos establecidos en la guia.

OAGNOSTICO COMUNIT ASHO
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SOlAey SALCOMNeS
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

LISTA DE COTEJO

REDACCION DEL
ANALISIS

Datos Generales

Nombre (s) del estudiante (s): Formacion Laboral Semestre: |V
Bdsica: Desarrollo Turno:
Comunitario Fecha:
Producto: Modulo II: Elaboracién | Periodo: 2025-2026 B
Redaccién del analisis y Aplicacion del
Diagndstico

Nombre del docente: Firma del docente:

Instrucciones: marque v en Si, si el estudiante muestra el criterio, marque v en No, si el estudiante no muestra
el criterio.

Val -
INDICADORES § aor Pon.c!e Calif. Observaciones
Si NO racion

1. Claridad y coherencia
Verifica que el texto sea accesible para todos los 2
publicos, evitando tecnicismos innecesarios y
asegurando que el flujo de las ideas sea facil de
seguir.

2. Precision en los datos y hechos 2
Asegurate de que las afirmaciones estén respaldadas
por estadisticas, testimonios, encuestas o
entrevistas. Verifica que los datos sean relevantes,
correctos y apropiadamente citados.

3. Contextualizacion y relevancia 2
Comprueba que el analisis refleje el contexto local y
que los problemas descritos sean pertinentes y estén
directamente relacionados con las necesidades y
preocupaciones de la comunidad.

4. Organizacion y estructura 2
Revisa que el texto esté bien dividido, con subtitulos
0 secciones claras. Cada parte del andlisis debe
contribuir al entendimiento general, evitando saltos
entre temas o incoherencias en el orden.
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5. Objetividad y neutralidad 2
Verifica que el analisis no se incline hacia opiniones o
posturas unilaterales. Asegurate de que se presenten
diversas perspectivas y que los problemas se
describan sin parcialidades.

CALIFICACION | 10%

Retroalimentacion
Aspectos de mejora

|
T
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Actividad 05
PRODUCTO PARA LA PLATAFORMA SIGA

PRESENTACION DE LA
INTERPRETACION DE LAS VARIABLES
E INDICADORES DEL DIAGNOSTICO
COMUNITARIO Y PRESENTACION DE
LOS RESULTADOS ORAL/ ESCRITO.

Instrucciones: Se realiza la presentacion de los resultados obtenidos de forma Oral/ escrita para su
evaluacidn de acuerdo con los siguientes puntos:
- Vestimenta

- Fluidez al hablar.

- Conocimiento del tema.

- Material audiovisual.

- Tiempo de duracion. @ OC @ / Q
Q NL
D
N2

[/
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INSTRUMENTO DE EVALUACION

RUBRICA:
PRESENTACION DEL DIAGNOSTICO COMUNITARIO

Nombre (s) del estudiante (s): Formacion Laboral Semestre: |V

Basica: Desarrollo Turno:

Comunitario Fecha:
Producto: Modulo Il: Elaboraciény | Periodo: 2025-2026 B
Presentacién los resultados Aplicacidn del
obtenidos de forma Oral/ escrita. Diagnéstico
Nombre del docente: Firma del docente:
Instrucciones: marque el puntaje alcanzado de acuerdo a los criterios establecidos.

1. Vestimenta. 10 puntos 7.5 puntos 5 puntos 2.5 puntos 10
Los integrantes Siguen las reglas Estan bien Van de forma
usaron las reglas de vestimenta, presentables, informal, su
explicadas para el pro no van pero no llegaban | vestimenta estd
uso y combinacion iguales. las reglas de sucia.
de prendas para la vestimenta
presentacion. Todos mencionadas en
van iguales. clases.
2. Forma de 10 puntos 7.5 puntos 5 puntos 2.5 puntos 10
hablar. Dominan el tema, la | Tiene Tiene el No tiene
audiencia esta conocimiento del | conocimiento conocimiento del
atenta, suvozy tema, pero no basico acerca del | temay el publico
manera de hablar sabe el uso de las | tema, faltando esta distraido.
mantiene un buen manosy le informacién por
tono, usa de forma cuesta atraer la explicar.
adecuada sus atencién del
manos, mantiene publico.
fluidez.
3. Material de 10 puntos 7.5 puntos 5 puntos 2.5 puntos 10
apoyo Es creativo, limpio, Presenta material | Solo presenta No uso ningln
es de acuerdo al con buena material basico tipo de material
lugar de la ortografia, pero y/o sucio. de apoyo.
presentacion, no presenta las
respeta las reglas de | reglas
escritura, buena requeridas.
ortografia.
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APLICACION DE UN TEST DE
EVALUACION

Al término de la presentacidn, el comité debera aplicar el siguiente test a la comunidad para: Evaluar el
desempeiio del equipo en la elaboracion del diagndstico de la comunidad y, conocer la opinidén de la

comunidad respecto a la problematica presentada. ACTIVIDAD FINAL.

TEST DE EVALUACION

1. ¢Como calificarias la organizacion de la presentacion?
Muy buena
Buena
Aceptable
Mala
Muy mala

2. ¢Muestra dominio de la informacién?
Totalmente en desacuerdo
Desacuerdo
Neutral
Aceptable
Totalmente de acuerdo

3. ¢logra captar la atencidn del auditorio con un volumen y tono de voz adecuado?
Totalmente en desacuerdo
Desacuerdo
Neutral
Aceptable
Totalmente de acuerdo
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¢En qué podrian mejorar?
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CONCEPTO DIAGNOSTICO:
https://es.wikipedia.org/wiki/Diagn%C3%B3stico#:~:text=E|%20diagn%C3%B3stico%20(del%
20griego%20diagnostik%C3%B3s,y%20cu%C3%Alles%20son%20las%20tendencias.
https://www.significados.com/diagnostico/

TIPOS DE DIAGNOSTICOS:
https://www.cancer.gov/espanol/publicaciones/diccionario/def/diagnostico-clinico
https://definicion.de/diagnosticohttps://definicion.de/diagnostico-
educativo/educativo/#:~:text=El%20desarroll0%20de%20un%20diagn%C3%B3stico,el%20marco%20de
%20la%20escuela.

https://www.ucongreso.edu.ar/wp-content/uploads/2013/07/33-EVALUACION-
Yhttps://www.ucongreso.edu.ar/wp-content/uploads/2013/07/33-EVALUACION-Y-DIAGNOSTICO-
PSICOLOGICO-IV.pdfDIAGNOSTICO-PSICOLOGICO-IV.pdf
https://www.ecologiahoy.com/diagnostico-ambiental
https://www.monografias.com/trabajos91/diagnostico-
comunitario/diagnosticohttps://www.monografias.com/trabajos91/diagnostico-
comunitario/diagnostico-
comunitario.shtmlcomunitario.shtml#:~:text=Un%20diagn%C3%B3stico%20es%20una%20herramienta,
en%20l| a%20s0luci%C3%B3n%20de%20determinados

DIAGNOSTICO COMUNITARIO O PARTICIPATIVO:
http://www.ecominga.ugqam.ca/PDF/BIBLIOGRAPHIE/GUIDE LECTURE 4/4/1.Gobierno Bolivarian
o _de Venezuela.pdf

TECNICA: https://www.significados.com/tecnica/

FUENTES DE INFORMACION:
https://www.uv.es/cibisoc/tutoriales/trabajo social/22 las fuentes de informacin.html
https://ponce.inter.edu/cai/manuales/FUENTES-PRIMARIA.pdf

HERRAMIENTAS PARA EL DIAGNOSTICO COMUNITARIO:

https://www.youtube.com/watch?v=-IEt1R5m9EA&t=10s&ab channel=MaraAdrianaMuscia
https://danalarcon.com/8-tecnicas-y-herramientas-para-realizar-un-diagnostico-comunitario/
https://www.questionpro.com/es/una-encuesta.html
https://es.wikipedia.org/wiki/Gr%C3%Alficatt:~:text=Una%20gr%C3%A1fica%200%20una%?2
Orepresentaci%C3%B3n,estad%C3%ADstica%20que%20guardan%20entre%20s%C3%AD.
https://okdiario.com/curiosidades/conoce-metodo-observacion-directa-
3628568#:~:text=2019%2015%3A18-
LE1%20m%C3%A9todo%20de%200bservaci%C3%B3n%20directa%20es%20un%20m%C3%
A9todo%20de%20recolecci%C3%B3n,que%20se%20desenvuelve%20el%200bjeto.
https://nvega2015.wordpress.com/2017/02/07/observacion-directa-e
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ELABORACION DEL DIAGNOSTICO COMUNITARIO
https://www.youtube.com/watch?v=A2Jq 4-BTyw&ab channel=videoconferencias
https://www.pragma.com.co/blog/3-tipos-de-analisis-de-datos-para-mejorar-la-toma-
dehttps://www.pragma.com.co/blog/3-tipos-de-analisis-de-datos-para-mejorar-la-toma-de-
decisionesdecisiones

ANALISIS Y TIPOS:
https://es.wikipedia.org/wiki/An%C3%Allisis https://www.significados.com/analisis/
https://www.pragma.com.co/blog/3-tipos-de-analisis-de-datos-para-mejorar-la-toma-de-decisiones
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HIMNO DEL COBATAB

iOh!, Colegio de Bachilleres, impetuosa y querida
institucion casa fiel del conocimiento,
hoy te canto este himno con amor,
eres rayo de esperanza del mafiana,
eres la voz de la verdad.

iOhl, Colegio de Bachilleres, eres
luz en medio de la oscuridad.
//Colegio de bachilleres conducta
claray firme decision
Colegio de bachilleres tu mision
para siempre es ser mejor.//

En Tabasco se ha sembrado
la semilla que un dia germinara,
el impulso de la vida modernista
en progreso de toda la sociedad,
es tu memorable historia gran
orgullo para toda la regién,
educacion que genera cambio,
ejemplo digno en cada generacion.

|
T

(0]
[oe}




-] BAS@ EDUCACIéN @I Lr‘l I
SECRETARIA DE EDUCACION BATAB ‘ s boml EE‘;ICE
— Lo coantae I
“Educacién que genera cambio”

PORRA INSTITUCIONAL

iSomos!
iSomos!

Jévenes Bachilleres
Jévenes Bachilleres

Con Valor y Lealtad
De Norte a Sur
De Este a Oeste

Somos lideres Bachilleres del Sureste
COBATAB Unido, COBATAB Fortalecido.
Este encuentro lo gano porque lo gano
Como dijo el Peje, me canso ganso.

iSomos!
iSomos!

Jévenes Bachilleres
Jévenes Bachilleres

iSomos!
iSomos!

Jévenes Bachilleres
Jévenes Bachilleres

COBATAB Unido, COBATAB Fortalecido
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COBACHITO

Colegio de Bachilleres,
Esta de fiesta sefiores
Pues todos sus estudiantes
Hoy celebran con honores.

Que vya llego la alegria
Es hora de motivar
Bailemos con algarabia
Cobachito nos guiara.

All3 por el acahual
En los rios de Tabasco
Aconchado en unas ramas
O nadando sin parar.

Un manati se ha ganado
El carifio de la gente
Cobachito le han llamado
Y no para de bailar.

Cobachito, con él vamos a ganar
Cobachito, eres espectacular
Cobachito, respetamos tu habitat
Cobachito, mascota del COBATAB.

Mientras la orquesta se escucha
Y la porra se emociona
Los jévenes bachilleres
A una voz ovacionan

Con orgullo representan
A una gran institucién
COBATAB esta presente
Y Cobachito ya llegd.
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